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+^ªs «®^ykr~zikªÏ 

7z À¾ÀÃ o «®^®~ §kª "zs«k^ ¯| ^||~ ik|«~ 

is «sq|sɺg^®sÐ ¯| ^||~ is ®ª^q¯^ªis 

g~|gªk®sÏ is «gkz®k g~ª^qqs~«k k is ¯|^ 

g~|«^§k´~zkºº^ «k{§ªk §s³ ª^isg^®^Ï 

®^|®~ grk sz |~«®ª~ {~i~ is p^ªk s{§ªk«^ 

|~| §¯£ §ªk«gs|ikªk i^zz^ ªk«§~|«^fszs®b 

´kª«~ zk §kª«~|k k ´kª«~ sz §s^|k®^Î 

L¯k«®~ o ^|grk zó^||~ s| g¯s "zs«k^ 

g~{§sk ÀÃ ^||sÐ ¯| ©¯^ª®~ is «kg~z~ 

®ª^«g~ª«~ ^ z^´~ª^ªk «¯ ©¯^zg~«^ grk ^qzs 

~ggrs is {~z®s ªs{^|k s|´s«sfszkÏ {^ grk 

|~s «^§§s^{~ k««kªk k««k|ºs^zkÎ >ó^ªs^ 

grk ªk«§sªs^{~ |kqzs ^{fsk|®s grs¯«sÏ z^ 

©¯^zs®b ikqzs s{§s^|®s grk z^ ®ª^®®^|~Ï z^ 

«^z¯®k ikzzk §kª«~|k grk ~q|s qs~ª|~ 

´s´~|~ k z^´~ª^|~ s| ©¯kqzs «§^ºsÐ ©¯k«®s 

«~|~ s ®k{s grk gs r^||~ q¯si^®s «s| 

i^zzós|sºs~ k grk g~|®s|¯^|~ ^ i^ªgs z^ 

isªkºs~|kÎ 

Jªk«k|®s^{~ ~qqs sz |~«®ª~ ®kªº~ *sz^|gs~ 

is N~«®k|sfszs®bÏ ªki^®®~ «¯ f^«k ´~z~|®^ªs^ 

§kª sz ®kªº~ ^||~ g~|«kg¯®s´~Î @~| «s^{~ 

~ffzsq^®s ^ p^ªz~ i^zz^ |~ª{^®s´^Ï {^ z~ 

p^ggs^{~ §kªgrl gªkis^{~ |kz ´^z~ªk 

ikzz^ ®ª^«§^ªk|º^ k ikz is^z~q~ g~| grsÏ ^ 

´^ªs~ ®s®~z~Ï g^{{s|^ g~| |~sÎ 

Mk|isg~|®^ªk «sq|sɺg^ pkª{^ª«sÏ {s«¯ª^ªkÏ 

ªsɻk®®kªkÐ o ¯| ^®®~ is ~|k«®b ´kª«~ ´~s 

«®^ykr~zikª k ´kª«~ |~s «®k««sÎ 

N¯z pª~|®k ^{fsk|®^zkÏ sz À¾ÀÃ r^ «kq|^®~ 

¯|ó^ggkzkª^ºs~|k s{§~ª®^|®kÐ ^ffs^{~ 

s|«®^zz^®~ ¯| s{§s^|®~ p~®~´~z®^sg~ i^ Á¾ 

yW§ «¯zz^ |~«®ª^ «kik is ?kºº^|s|~Ï 

^´´s^|i~ g~|gªk®^{k|®k sz §kªg~ª«~ ´kª«~ 

zó^¯®~§ª~i¯ºs~|k is k|kªqs^ ªs||~´^fszkÎ 

"ffs^{~ ªs||~´^®~ §^ª®k ikz §^ªg~ {kººs 

k ªsi~®®~ zk k{s««s~|s zkq^®k 

^zzó^§§ª~´´sqs~|^{k|®~ k|kªqk®sg~Î +~| 

z^ |~«®ª^ 4~ªk«®^ is "zs«k^Ï s| 

g~zz^f~ª^ºs~|k g~| Pªkki~{Ï ^ffs^{~ 

§s^|®^®~ ÁÂ¾ ^zfkªsÏ g~{§k|«^|i~ ~z®ªk 

ÃÄ ®~||kzz^®k is +BʏÎ Jsgg~zs qk«®sÏ «~{{^ 

is g¯s «s^{~ ~ªq~qzs~«sÎ 

N¯z pª~|®k ikzzós||~´^ºs~|kÏ Mk{~®^sªč r^ 

g~|®s|¯^®~ ^ gªk«gkªkÏ g~|©¯s«®^|i~ 

|¯~´s {kªg^®s s|®kª|^ºs~|^zsÏ i^zz^ 

4s|z^|is^ ^zz^ 5kª{^|s^Ï i^zz^ ?^gki~|s^ 

^qzs N®^®s Q|s®sÏ k ~®®k|k|i~ sz fªk´k®®~ 

^¯«®ª^zs^|~ §kª z^ {^|¯®k|ºs~|k ikqzs 

s{§s^|®s f^«^®^ «¯zzós|®kzzsqk|º^ ^ª®sɺgs^zkÎ 

J^ª^zzkz^{k|®kÏ z^ |~«®ª^ «~z¯ºs~|k 

"kª~«k^zč «s g~|pkª{^ ¯| §¯|®~ is 

ªspkªs{k|®~ §kª zókɸgsk|º^ k|kªqk®sg^ 

ikqzs s{§s^|®s is is«®ªsf¯ºs~|k ikzzó^ªs^Î 

>k §kª«~|k ªk«®^|~ ^z g¯~ªk is ®¯®®~Î @kz 

À¾ÀÃ ^®®ª^´kª«~ "zs«k^ "g^ik{· ^ffs^{~ 

p~ª{^®~ ~z®ªk ÀÃ¾ §ª~pk««s~|s«®s s| ¿À 

qs~ª|^®k ikisg^®k ^z ªs«grs~ ^kª^¯zsg~Ï 

g~|®ªsf¯k|i~ g~|gªk®^{k|®k ^zz^ 

isɷ¯«s~|k is ¯|^ g¯z®¯ª^ ikzz^ «^z¯®k k 

ikzz^ «sg¯ªkºº^Î 
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N¯z §s^|~ s«®s®¯ºs~|^zkÏ «s^{~ «®^®s 

§ªk«k|®s ^z Nk|^®~ ikzz^ Mk§¯ffzsg^ §kª z^ 

§ªk«k|®^ºs~|k ikzz^ §ª~§~«®^ is zkqqk 

«¯zz^ ©¯^zs®b ikzzó^ªs^ s|i~~ª k z^ «^z¯®k 

§¯ffzsg^Ð ¯| {~{k|®~ grk gs r^ ªsk{§s®s 

is ~ªq~qzs~ k grk g~|pkª{^ sz ª¯~z~ is 

"zs«k^ g~{k ´~gk ̂¯®~ªk´~zk |kz isf^®®s®~ 

|^ºs~|^zk «¯ ©¯k«®s ®k{sÎ  

"ffs^{~ s|~z®ªk ~®®k|¯®~ z^ 

+kª®sɺg^ºs~|k /g~V^is« À¾ÀÃ g~| 

?ki^qzs^ is *ª~|º~Ï ¯| ªsg~|~«gs{k|®~ 

grk ®k«®s{~|s^ sz |~«®ª~ §~«sºs~|^{k|®~ 

®ª^ zk ^ºsk|ik ´^z¯®^®k qz~f^z{k|®k §kª zk 

§kªp~ª{^|gk is «~«®k|sfszs®bÎ 

5¯^ªi^|i~ ^´^|®sÏ «^§§s^{~ grk sz 

§kªg~ª«~ o ^|g~ª^ z¯|q~Î +s «~|~ ^ªkk «¯ 

g¯s i~ffs^{~ {sqzs~ª^ªkÏ ~fsk®®s´s grk 

^ffs^{~ ^§§k|^ s|sºs^®~ ^ g~«®ª¯sªkÏ «ɺik 

grk sz {kªg^®~ k sz §s^|k®^ gs §~|q~|~ 

~q|s qs~ª|~Î ?^ «^§§s^{~ ^|grk i^ i~´k 

´k|s^{~ k «^§§s^{~ g~| gkª®kºº^ s| 

©¯^zk isªkºs~|k ´~qzs^{~ ^|i^ªkÐ ´kª«~ 

¯|ós{§ªk«^ grk qk|kª^ ´^z~ªk |~| 

«~z®^|®~ kg~|~{sg~Ï {^ ¯{^|~Ï «~gs^zk k 

^{fsk|®^zkÎ 

5ª^ºsk ^ gs^«g¯|~ is ´~sÏ g~zz^f~ª^®~ªsÏ 

gzsk|®sÏ p~ª|s®~ªsÏ §^ª®|kªÏ s«®s®¯ºs~|sÏ §kª 

^´kª «gkz®~ is g^{{s|^ªk g~| |~sÎ >^ 

´~«®ª^ ɺi¯gs^ o gs£ grk ªk|ik ®¯®®~ ©¯k«®~ 

§~««sfszkÎ 

"|iªk^ +^«^ 

"{{s|s«®ª^®~ªk -kzkq^®~ "zs«k^ 
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"zs«k^ NÎªÎzÎ o zsk®^ is §ªk«k|®^ªk sz «¯~ 

®kªº~ *sz^|gs~ is N~«®k|sfszs®bÎ 

+~| qª^|ik «~iis«p^ºs~|k ªs§kªg~ªªs^{~ 

sz |~«®ª~ §kªg~ª«~ is «~«®k|sfszs®b ikz 

À¾ÀÃÏ p^®®~ is g~|®s|¯^ gªk«gs®^ k ´~qzs^ is 

s||~´^ª«sÎ 

>ís{§~ª®^|º^ ikzz^ ®ª^«§^ªk|º^ k 

g~zz^f~ª^ºs~|k g~| s |~«®ªs «®^ykr~zikª gs 

{~®s´^ ^|grk ©¯k«®í^||~ ^zz^ ªki^ºs~|k 

«¯ f^«k ´~z~|®^ªs^ ikzz^ ªk|isg~|®^ºs~|k 

is «~«®k|sfszs®bÎ 

N~®®~zs|ks^{~Ï s|p^®®sÏ grk "zs«k^ |~| 

ªsk|®ª^ |kzzk g^®kq~ªsk is «~gsk®b g~| 

zí~ffzsq~ is ªk|isg~|®^ºs~|k |~| 

ɺ|^|ºs^ªs^ §ªk´s«®~ i^zz^ -sªk®®s´^ 

/¯ª~§k^ À¾ÀÀÛÀÂÄÂÏ ~ {kqzs~ 

g~|~«gs¯®^ g~{k +~ª§~ª^®k 

N¯«®^s|^fszs®· Mk§~ª®s|q -sªkg®s´k 

Ý+NM-ÞÎ 

Msg~|~«gk|i~ §kª£ zk ~§§~ª®¯|s®b is 

gªk«gs®^ k g~|is´s«s~|k grk ©¯k«®~ 

{~{k|®~ ~ɷªkÏ ^ffs^{~ ikgs«~ is 

§ª~«kq¯sªk §kª sz ®kªº~ ^||~ g~|«kg¯®s´~ 

g~| z^ ª^gg~z®^ ikzzk s|p~ª{^ºs~|s 

ªsq¯^ªi^|®s s ®ªk §sz^«®ªs ikzz^ «~«®k|sfszs®b 

kÏ i¯|©¯kÏ ^§§ª~p~|isªk s| ©¯k«®~ ªk§~ª® 

s ®k{s kg~|~{sgsÏ ^{fsk|®^zs k «~gs^zsÎ  

L¯k«®~ {~{k|®~ ª^§§ªk«k|®^ §kª |~s 

g~|is´s«s~|k {^ ^|grk ªsɻk««s~|kÐ 

©¯k«®~ ªk§~ª® {k®®kªb s| k´sik|º^ qzs 

~fsk®®s´s grk zí^ºsk|i^ r^ ɺkª^{k|®k 

ª^qqs¯|®~ s| ©¯k«®~ ^||~ k s §¯|®s gªs®sgs 

«¯ g¯s zí^ºsk|i^ «s s{§kq|^ ^ {sqzs~ª^ªk 

|kqzs ^||s ^ ´k|sªkÎ  

7 §ªs|gs§s qk|kª^zs ^§§zsg^®s §kª z^ 

ªki^ºs~|k ikz *sz^|gs~ is N~«®k|sfszs®b 

«kq¯~|~ s gªs®kªs «®^fszs®s i^s 5M7 N®^|i^ªi 

4~¯|i^®s~| À¾À¿Ð 

¶ "gg¯ª^®kºº^ 

¶ /©¯szsfªs~ 

¶ +rs^ªkºº^ 

¶ +~{§^ª^fszs®b 

¶ +~{§zk®kºº^ 

¶ +~|®k«®~ is «~«®k|sfszs®b 

¶ Pk{§k«®s´s®b 

¶ Vkªsɺg^fszs®b 

5zs s|isg^®~ªs is §kªp~ª{^|gk «kzkºs~|^®s 

ªsɻk®®~|~ qzs «®^|i^ªi is ªk|isg~|®^ºs~|k 

^i~®®^®sÏ ª^§§ªk«k|®^|~ qzs ^{fs®s 

«§kgsɺgs is «~«®k|sfszs®b ^|^zsºº^®s k «~|~ 

s| zs|k^ g~| zk ^®®s´s®b is "zs«k^ k s ªkz^®s´s 

s{§^®®sÎ >^ «gkz®^ is ®^zs s|isg^®~ªs «s f^«^ 

«¯ ¯|ó^|^zs«s is ªszk´^|º^Ï ik«gªs®®^ |kz 

§^ª^qª^p~ ê"|^zs«s is ?^®kªs^zs®bëÎ 7| 

gs^«g¯|^ «kºs~|k ikz *sz^|gs~ is 

N~«®k|sfszs®bÏ zk s|p~ª{^ºs~|s ©¯^|®s®^®s´k 

«®s{^®k «~|~ grs^ª^{k|®k «kq|^z^®kÎ 

7z §kªs{k®ª~ is ªk|isg~|®^ºs~|k iks i^®s k 

ikzzk s|p~ª{^ºs~|s ©¯^zs®^®s´k k 

©¯^|®s®^®s´k g~§ªk zk §kªp~ª{^|gk is 

"zs«k^ NÎªÎzÎ |kz §kªs~i~ i^z ¿ď qk||^s~ 

À¾ÀÃ ̂ z Á¿ isgk{fªk À¾ÀÃÎ 7z *sz^|gs~ is 

N~«®k|sfszs®b ´sk|k ªki^®®~ ^||¯^z{k|®k 

kÏ §kª §kª{k®®kªk ¯|^ ´^z¯®^ºs~|k 
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g~{§^ª^®s´^ |kz ®k{§~Ï «~|~ ªs§~ª®^®s 

^|grk s i^®s ªkz^®s´s ^zzík«kªgsºs~ 

§ªkgkik|®kÎ 

7z §ª~gk««~ is ªki^ºs~|k r^ g~s|´~z®~ s 

ªk«§~|«^fszs ikzzk is´kª«k p¯|ºs~|s is 

"zs«k^Î 7z i~g¯{k|®~ o «®^®~ ^§§ª~´^®~ 

i^z +~|«sqzs~ is ^{{s|s«®ª^ºs~|k is 

"zs«k^ NÎªÎzÎ sz ÀÀ ^§ªszk À¾ÀÄ k |~| o «®^®~ 

«~®®~§~«®~ ^ ªk´s«s~|k i^ §^ª®k is ¯| 

ªk´s«~ªk s|is§k|ik|®kÎ 

L¯k«®~ fsz^|gs~Ï g~«w g~{k ©¯kzzs ikqzs 

^||s §^««^®sÏ o is«§~|sfszk «¯z «s®~ 

¯ɸgs^zk ikzz^ N~gsk®b ^zzós|isªsºº~ 

r®®§«ÐÛÛ^zs«k^Îg~{Î Jkª ¯z®kªs~ªs 

s|p~ª{^ºs~|sÏ o §~««sfszk g~|®^®®^ªk 

zís|isªsºº~ kã{^szÐ 

«¯«®^s|^fszs®·Ĉ^zs«k^Îg~{ ~§§¯ªk 

s|p~Ĉ^zs«k^Îg~{Î 
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"zs«k^ NÎªÎzÎ o zí^ºsk|i^ |Î¿ s| 7®^zs^ |kz 

{kªg^®~ ikzzísqsk|k ikqzs s{§s^|®s ^ªs^Ï ¯| 

®k^{ is §ª~pk««s~|s«®s g~| ¯| ¯|sg~ 

«g~§~Ð ®¯®kz^ªk z^ «^z¯®k k z^ «sg¯ªkºº^ iks 

§ª~§ªs gzsk|®sÏ §kª{k®®k|i~ z~ª~ is ´s´kªk 

k z^´~ª^ªk s| ^{fsk|®s «^|sÎ  

7z p~g¯« is "zs«k^ o «k{§ªk «®^®^ zísqsk|k 

ikqzs s{§s^|®s is ®ª^®®^{k|®~ ^ªs^Î >^ 

«gkz®^ is ikisg^ªgs k«gz¯«s´^{k|®k ^ 

©¯k«®~ «k®®~ªk o «®^®^ «®ª^®kqsg^ k gs r^ 

§kª{k««~ is is´k|®^ªk s zk^ikª ^««~z¯®s s| 

7®^zs^ k ¯|^ ªk^z®b is ªspkªs{k|®~ ^|grk |ks 

{kªg^®s s|®kª|^ºs~|^zsÎ  

-^ ~z®ªk ÀÃ ^||sÏ "zs«k^ ^ɷª~|®^ k ªs«~z´k 

zk §ª~fzk{^®sgrk iks §ª~§ªs gzsk|®s 

^®®ª^´kª«~ ¯|í^{§s^ q^{{^ is «kª´sºs 

ikisg^®s ^zz^ qk«®s~|k ikzzís|©¯s|^{k|®~ 

grs{sg~Ï ɺ«sg~ k {sgª~fs~z~qsg~ ikqzs 

s{§s^|®s is ®ª^®®^{k|®~ ikzzí^ªs^Î @kz g~ª«~ 

ikz ®k{§~Ï ^ffs^{~ {k««~ ^ §¯|®~ sz 

?k®~i~ 5^ª^|®s®~ "zs«k^Ï «®ª¯®®¯ª^®~ s| ®ªk 

p^«s k««k|ºs^zsÐ ´^z¯®^ºs~|kÏ qk«®s~|k k 

g~{¯|sg^ºs~|k ikz ªs«grs~ ^kª^¯zsg~Î  

L¯k«®~ {~ikzz~ o sz ªs«¯z®^®~ is ^||s is 

^®®s´s®b «¯z g^{§~Ï ªsgkªg^ k 

^qqs~ª|^{k|®~ g~|®s|¯~Ï s| ^qqs¯|®^ ^zzk 

g~{§k®k|ºk ®kg|sgrk ikz -~®®Î "|iªk^ 

+^«^Ï |~«®ª~ "{{s|s«®ª^®~ªk -kzkq^®~ ki 

k«§kª®~ |kz «k®®~ªk ikzzísqsk|k ^kª^¯zsg^Î  

/««kªk zk^ikª s| ¯| ^{fs®~ g~«w 

«§kgs^zs«®sg~ «sq|sɺg^ k´~z´kª«s 

g~«®^|®k{k|®kÏ ^|®sgs§^ªk zk k«sqk|ºk ikz 

{kªg^®~ k {^|®k|kªk «®^|i^ªi ©¯^zs®^®s´s 

kzk´^®sÎ Jkª ©¯k«®~ "zs«k^ s|´k«®k |kz 

{sqzs~ª^{k|®~ iks §ª~§ªs §ª~gk««sÏ 

´^z~ªsºº^|i~ sz z^´~ª~ is ¯| ®k^{ 

§ªk§^ª^®~Ï ^®®k|®~ k §ª~p~|i^{k|®k 

~ªsk|®^®~ ^zz^ ©¯^zs®b iks «kª´sºs ~ɷkª®sÎ

  



¿Á 
 

 

 

 

 

 

>^ ©¯^zs®b ikzzí^ªs^ |kqzs ^{fsk|®s s|i~~ª 

ª^§§ªk«k|®^ ¯| ®k{^ gk|®ª^zk §kª sz 

fk|k««kªk ikzzk §kª«~|k k ¯|^ qk«®s~|k 

|~| g~ªªk®®^ ikqzs s{§s^|®s §¯£ 

g~{§~ª®^ªk ªs«grs g~|gªk®sÏ §¯ª®ª~§§~ 

«§k««~ §~g~ g~|~«gs¯®sÎ 3 §kª ©¯k«®~ grk 

s|®kª´k|s^{~ §kª §ª~®kqqkªk s |~«®ªs 

gzsk|®s i^ ®ªk §ªs|gs§^zs ªs«grsÐ 

7z ªs«grs~ §kª z^ «^z¯®k

Jªs{~ ªs«grs~ k §s³ ªszk´^|®k s| ©¯^|®~ 

ªsq¯^ªi^ ®¯®®s |~s s| §ªs{^ §kª«~|^Î 7| 

{kis^ §^««s^{~ sz Ç¾Ć ikz |~«®ª~ ®k{§~ 

s| «§^ºs grs¯«s k z^ g~|®^{s|^ºs~|k ikqzs 

s{§s^|®s is ®ª^®®^{k|®~ ^ªs^ s|ɻ¯s«gk 

|kq^®s´^{k|®k «¯zz^ ©¯^zs®b ikzzí^ªs^ grk 

ªk«§sªs^{~Ï ^zº^|i~ g~|«sikªk´~z{k|®k 

zk §~««sfszs®b is ^{{^z^ªgs k «´sz¯§§^ªk 

§^®~z~qsk ªk«§sª^®~ªskÎ 

7z ªs«grs~ kg~|~{sg~

Nk |~| g~ªªk®®^{k|®k §¯zs®sÏ qzs s{§s^|®s is 

®ª^®®^{k|®~ ^ªs^ ªs«¯z®^|~ 

k|kªqk®sg^{k|®k s|kɸg^gsÏ §~ª®^|i~ ^ 

«§ªkgrs kg~|~{sgs i~´¯®s ^ ¯|^ qk«®s~|k 

s|«¯ɸgsk|®k ~ kªª^®^Ï ^ §kªis®k ií^ªs^ 

^zzís|®kª|~ ikz «s«®k{^ k ^ s|®kª´k|®s is 

§¯zsºs^ |~| ~®®s{^zsÎ 

7z ªs«grs~ zkq^zk

>^ zkqqk s®^zs^|^ s{§~|k ¯|^ qk«®s~|k 

^ikq¯^®^ ikqzs s{§s^|®s is ®ª^®®^{k|®~ 

^ªs^ k sz {^|g^®~ ªs«§k®®~ is ®^zs ~ffzsqrs 

§¯£ g~{§~ª®^ªk qª^´s g~|«kq¯k|ºk 

zkq^zsÎ 

 

  

7z |~«®ª~ g~ªk f¯«s|k«« gs §kª{k®®k is 

g~|®ªsf¯sªk ^z ª^qqs¯|qs{k|®~ 

ikzzíObiettivo Á ikqzs N-5«Ð N^z¯®k k 

fk|k««kªkÎ 

"®®ª^´kª«~ zk |~«®ªk ^®®s´s®b «¯§§~ª®s^{~ 

s{§ªk«k k g~{¯|s®b |kzzí^i~ºs~|k is 

®kg|~z~qsk k «~z¯ºs~|s s||~´^®s´k grk 

{sqzs~ª^|~ zíkɸgsk|º^ k|kªqk®sg^Ï 

ªsi¯g~|~ zís{§^®®~ ^{fsk|®^zk k 

p^´~ªs«g~|~ z^ gªk^ºs~|k is g~|®k«®s §s³ 

«^z¯fªs k «~«®k|sfszsÎ 7| ©¯k«®~ {~i~ 

§ª~{¯~´s^{~ z~ «´sz¯§§~ is «s«®k{s §s³ 

ªk«szsk|®sÏ g^§^gs is qk|kª^ªk fk|kɺgs 

g~|gªk®s §kª sz fk|k««kªk ikzzk §kª«~|k k 

iks ®kªªs®~ªsÎ 

 



¿Â 
 

I nostri numeri
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"zs«k^ o zí¯|sg^ ªk^z®b k¯ª~§k^ ^ g~|®^ªk ®ª^ s §ª~§ªs is§k|ik|®s Ç ®kg|sgs 

gkª®sɺg^®s +V7 Ý+kª®sɺki Vk|®sz^®s~| 7|«§kg®~ªÞÏ ¿Æ "N+N Ý"sª N·«®k{« +zk^|s|q 

N§kgs^zs«®Þ k ¿Æ V?P ÝVk|®sz^®s~| ?^s|®k|^|gk Pkgr|sgs^|ÞÏ ®¯®®k gkª®sɺg^ºs~|s 

s|®kª|^ºs~|^z{k|®k ªsg~|~«gs¯®k k ªsz^«gs^®k i^ @"-+"Î 

>íkzk´^®^ «§kgs^zsºº^ºs~|k k §ª~pk««s~|^zs®b is ®¯®®~ sz |~«®ª~ ®k^{ ª^§§ªk«k|®^ 

§kª |~s p~|®k is ~ªq~qzs~ k z^ f^«k §kª z^ ©¯^zs®b iks |~«®ªs «kª´sºsÎ -^zzk §^ª~zk 

ikz |~«®ª~ "- "|iªk^ +^«^Ï g~{k ªs§~ª®^®k |kz «¯~ zsfª~ êMk«§sª^ªk "ªs^ J¯zs®^ë 

kis®~ i^ ?~|i^i~ªs k §¯ffzsg^®~ |kz À¾ÀÀÐ 

çNon posso non ricordare lo staff di Alisea [é]. 

Elencarli tutti sarebbe troppo lungo, ma voglio 

esprimere a ciascuno di loro la mia pi½ grande 

riconoscenza e considerazione. òSiamo una 

squadra fortissimió mi viene da dire [é].è 



¿Ä 
 

La nostra storia
 

 

 

>^ «®~ªs^ is "zs«k^ |^«gk |kzz^ {k®b ikqzs 

^||s íÇ¾Ï ©¯^|i~ sz -~®®Î "|iªk^ +^«^Ï 

~qqs p~|i^®~ªkÏ §ªk«sik|®k k 

^{{s|s«®ª^®~ªk ikzkq^®~Ï s|®ª^§ªk«k ̄ | 

´s^qqs~ ^ *~«®~|Î Q| «k{§zsgk k§s«~is~Ï 

g~{k zís|g~|®ª~ g~| ®kg|sgs «§kgs^zsºº^®s 

|kzz^ §¯zsºs^ ikzzk g~|i~®®k ií^ªs^Ï «s 

®ª^«p~ª{£ |kzz^ «gs|®szz^ grk ^´ªkffk i^®~ 

´s®^ ^ ¯| §ª~qk®®~ s{§ªk|is®~ªs^zk 

s||~´^®s´~Î 

J~grs ^||s i~§~Ï |kz À¾¾¾Ï ©¯k«®^ 

s|®¯sºs~|k «s g~|gªk®sºº£ s| "zs«k^Ï ~qqs 

ªspkªs{k|®~ |^ºs~|^zk k s|®kª|^ºs~|^zk §kª 

sz «k®®~ªk ikzzísqsk|k ^kª^¯zsg^Î

 

 

 

 

 

 

 

 

 

>ís|®¯sºs~|k ~ªsqs|^ªs^ k sz ªsq~ª~«~ 

§kªg~ª«~ is ªsgkªg^ k ^§§ª~p~|is{k|®~ 

ª^§§ªk«k|®^|~ ^|g~ª^ ~qqs sz 

p~|i^{k|®~ ikzzísik|®s®b k ikzz^ gªk«gs®^ 

is "zs«k^Î  

3 §ª~§ªs~ «¯ ©¯k«®k f^«s grk g~|®s|¯s^{~ 

^ «´sz¯§§^ªk zk |~«®ªk ^®®s´s®bÏ s|´k«®k|i~ 

|kzz^ p~ª{^ºs~|k g~|®s|¯^Ï {~|s®~ª^|i~ 

g~| ^®®k|ºs~|k zík´~z¯ºs~|k ®kg|sg~ã

«gsk|®sɺg^ k |~ª{^®s´^ k §ª~{¯~´k|i~ z^ 

«§kªs{k|®^ºs~|k is «~z¯ºs~|s s||~´^®s´kÏ 

g~|«k|®k|i~gs g~«w is {sqzs~ª^ªk ~q|s 

qs~ª|~ z^ ©¯^zs®b iks |~«®ªs «kª´sºs k is 

ªs«§~|ikªk s| {~i~ «k{§ªk §s³ kɸg^gk 

^zzk «ɺik ikzz^ «~«®k|sfszs®bÎ 

  



¿Å 
 

I nostri primi 25 anni
 

 

 

@kz À¾ÀÃ "zs«k^ r^ pk«®kqqs^®~ s §ªs{s ÀÃ 

^||s is ^®®s´s®b k ^ffs^{~ ´~z¯®~ 

pk«®kqqs^ªk ©¯k«®~ s|gªkisfszk ®ª^q¯^ªi~ 

s|«sk{kÎ  

-^zzk §^ª~zk ikz |~«®ª~ "-Ï sz -~®®Î +^«^Ð 

êVk|kªiw Ä qs¯q|~ «s o g~|gz¯«^ ¯|^ «kª^®^ 

grk §~ª®kª£ §kª «k{§ªk |kz g¯~ªkÎ 

+kzkfª^ªk ÀÃ ^||s is "zs«k^ s|«sk{k ^ ®¯®®s 

´~s o «®^®~ {~z®~ §s³ is ¯|^ pk«®^Ð o «®^®^ z^ 

g~|pkª{^ grk ©¯kzz~ grk ^ffs^{~ 

g~«®ª¯s®~ s|«sk{k |~| o «~z~ ¯|ó^ºsk|i^Ï 

{^ ¯|^ ªk^z®b p^®®^ is §kª«~|k 

«®ª^~ªis|^ªskÎ 

 ̂  ~q|s g~zz^f~ª^®~ªk grk ~q|s 

qs~ª|~ {k®®k §^««s~|k k ikisºs~|k |kz 

§ª~§ªs~ z^´~ª~Ï ®ª^«p~ª{^|i~ zk «ɺik s| 

~§§~ª®¯|s®b k s §ª~qk®®s s| ªk^z®b g~|gªk®kÎ 

 ̂ s |~«®ªs §^ª®|kª k gzsk|®sÏ grk s| 

©¯k«®s ^||s r^||~ gªki¯®~ |kzz^ |~«®ª^ 

´s«s~|k k gs r^||~ ^gg~{§^q|^®~ s| 

©¯k«®~ §kªg~ª«~ is gªk«gs®^ g~|®s|¯^Î 

 ̂  grs gókª^ k ^ grs ®¯®®í~qqs p^ §^ª®k 

is ©¯k«®^ «®~ªs^ {kª^´sqzs~«^Î 

ÀÃ ^||s «~|~ «~z~ zós|sºs~Î 7z p¯®¯ª~ grk gs 

^®®k|ik o ªsgg~ is §ª~qk®®s ^{fsºs~«s k 

|¯~´k «ɺik grk ^ɷª~|®kªk{~Ï g~{k 

«k{§ªkÏ s|«sk{kÎ 

Jkªgrl "zs«k^ |~| o «~z~ ©¯kzz~ grk 

p^ggs^{~Ï {^ «~§ª^®®¯®®~ ÃÏÍÅ z~ 

p^ggs^{~Ð g~| g¯~ªkÏ g~{§k®k|º^ k ©¯kzz^ 

§^««s~|k grk gs g~|®ª^iis«®s|q¯k i^z 

§ªs{~ qs~ª|~Î 

"´^|®sÏ ´kª«~ s §ª~««s{s ÀÃ ^||sÓë

 

  



¿Æ 
 

 

 

  



¿Ç 
 

La nostra catena del valore
 

 

 

Il nostro modello di business
 

7z §ªs|gs§^zk ^{fs®~ is ^®®s´s®b ikzzí^ºsk|i^ 

ªsq¯^ªi^ s «kª´sºs ikisg^®s ^zz^ qk«®s~|k 

sqsk|sg^ ikqzs s{§s^|®s ^kª^¯zsgsÎ  

" ©¯k«®s ^ffs^{~ ^ɸ^|g^®~ |kz ®k{§~ 

s|®kª´k|®s «§kgs^zs«®sgs §k|«^®s §kª 

^ɷª~|®^ªk zk gªs®sgs®b zkq^®k ^zz^ «sg¯ªkºº^ 

ikqzs s{§s^|®s is ^«§sª^ºs~|k iks p¯{s 

s|g~{f¯«®s k ikqzs s{§s^|®s siªsgsÎ  

>^ |~«®ª^ ~ɷkª®^ g~{§ªk|ik ^|grk «kª´sºs 

k«gz¯«s´sÏ ©¯^zs Mk{~®^sªčÏ «´sz¯§§^®~ k 

fªk´k®®^®~ isªk®®^{k|®k i^ "zs«k^Ï k 

"kª~«k^zčÏ ®kg|~z~qs^ is g¯s z^ |~«®ª^ 

"ºsk|i^ o §^ª®|kª k«gz¯«s´~ §kª sz 

®kªªs®~ªs~ s®^zs^|~Î 

7z §ª~gk««~ ~§kª^®s´~ s|sºs^ g~| zk ^®®s´s®b 

is {^ªyk®s|q k g~{{kªgs^zs ɺ|^zsºº^®k ^ 

§ªk«k|®^ªk s «kª´sºs ikzzí^ºsk|i^ ^s 

§~®k|ºs^zs gzsk|®sÎ 7| g^«~ is s|®kªk««k 

´sk|k ~ªq^|sºº^®~ ¯| s|g~|®ª~ is 

^§§ª~p~|is{k|®~ k «¯ggk««s´^{k|®k ¯| 

«~§ª^zz¯~q~ qª^®¯s®~Ï ¯®szk ^zz^ 

§ªkis«§~«sºs~|k ikz §ªk´k|®s´~ k 

ikzzí~ɷkª®^ kg~|~{sg^Î -~§~ 

zí^ggk®®^ºs~|k ikzz^ §ª~§~«®^ «s §^««^ ^zz^ 

p^«k is §s^|sɺg^ºs~|kÏ s| g¯s ´sk|k ikɺ|s®~ 

sz §s^|~ is s|®kª´k|®~ «¯zz^ f^«k ikzzk 

g^ª^®®kªs«®sgrk ikzzí^{fsk|®k k ikzzk 

k´k|®¯^zs gªs®sgs®bÎ 

N¯ggk««s´^{k|®k «s §ª~gkik g~| zk ^®®s´s®b 

~§kª^®s´k is g^|®skªkÏ grk g~{§ªk|i~|~ 

zík«kg¯ºs~|k ikz «kª´sºs~ ªsgrsk«®~ |kz 

ªs«§k®®~ iks ®k{§s g~|g~ªi^®s k is kzk´^®s 

«®^|i^ªi ©¯^zs®^®s´sÎ Jªs{^ ikzz^ 

g~|gz¯«s~|k ikzzís|®kª´k|®~ ´k|q~|~ 

kɷk®®¯^®s §ªkzsk´s ^ g^{§s~|k ik«®s|^®s 

^zzk ^|^zs«s is z^f~ª^®~ªs~Î 

7|ɺ|kÏ zíQɸgs~ Pkg|sg~ kz^f~ª^ s ªs«¯z®^®s 

ikzzk ^|^zs«s k ªkisqk ¯|^ ªkz^ºs~|k 

®kg|sg^ grk ´sk|k g~|«kq|^®^ ^z gzsk|®kÏ 

g~{§zk®^|i~ g~«w sz §ª~gk««~ ~§kª^®s´~Î 

  



À¾ 
 

I nostri servizi
 

>í^ªs^  

7 «kª´sºs zkq^®s ^zzí^ªs^ k ^zzísqsk|k ^kª^¯zsg^ 

«~|~ sz |~«®ª~ g~ªk f¯«s|k«« k zk |~«®ªk 

~ªsqs|sÎ @kz g~ª«~ ikqzs ^||s ^ffs^{~ 

«´sz¯§§^®~ sz ?k®~i~ 5^ª^|®s®~ "zs«k^ §kª 

qk«®sªk ~q|s ^«§k®®~ zkq^®~ k ikªs´^|®k 

i^zzís|©¯s|^{k|®~ grs{sg~Ï ɺ«sg~ k 

{sgª~fs~z~qsg~ ikqzs s{§s^|®s is 

®ª^®®^{k|®~ ^ªs^Î 

?k®~i~ 5^ª^|®s®~ "zs«k^

7z ?k®~i~ 5^ª^|®s®~ «s f^«^ «¯ ¯| 

^§§ª~ggs~ s|®kqª^®~ is ´^z¯®^ºs~|kÏ 

qk«®s~|k k g~{¯|sg^ºs~|k ikz ªs«grs~ k 

~§kª^®s´^{k|®k is´s«~ s| ®ªk p^«s 

g~{§zk{k|®^ªsÐ

¿ ã V^z¯®^ºs~|k 

@~| «s §¯£ qk«®sªk ¯| ªs«grs~ «k|º^ §ªs{^ 

g~|~«gkªz~Î L¯k«®^ §ªs{^ p^«k is 

´^z¯®^ºs~|k o ikisg^®^ ^zz^ ©¯^zsɺg^ k 

´^z¯®^ºs~|k ikz ªs«grs~ ^kª^¯zsg~Ï s|®k«~ 

g~{k ªs«grs~ ^««~gs^®~ ^zzí¯«~ ikqzs 

s{§s^|®s is ®ª^®®^{k|®~ ^ªs^Î 

L¯k«®~ §ªs{~ «®k§ «s g~{§~|k is i¯k 

^®®s´s®b ¯|^ §ª~§kik¯®sg^ ^zzí^z®ª^Ð zí^|^zs«s 

®kg|sg~ã̂ {fsk|®^zk k z^ ªki^ºs~|k ikz 

-~g¯{k|®~ is V^z¯®^ºs~|k ikz Ms«grs~ 

"kª^¯zsg~ Ý-VMÞÎ >k §ª~gki¯ªk ií^|^zs«s 

g~|«sikª^|~ ÂÄ p^®®~ªs is ªs«grs~ k 

§kª{k®®~|~ is ik®kª{s|^ªk g~|®k|¯®sÏ 

{~i^zs®b k ®k{§s«®sgrk ikzzk p^«s 

«¯ggk««s´kÏ {k|®ªk z^ ªki^ºs~|k ikz -VM 

^´´sk|k ^®®ª^´kª«~ zí^®®s´s®b ^|^zs®sg^ iks 

|~«®ªs ®kg|sgs ©¯^zsɺg^®s k zí¯®szsºº~ is 

^zq~ªs®{s §ª~§ªsk®^ªsÏ "zsW^ªk ÀÎ¾Ï is 

´^z¯®^ºs~|k ikz ªs«grs~ ^kª^¯zsg~Î 

À ã 5k«®s~|k 

J^ª®k|i~ i^zzk g~|«sikª^ºs~|s g~|®k|¯®k 

|kz -VM «s §ª~gkik ^zz^ p^«k is qk«®s~|kÏ 

~´´kª~ is §s^|sɺg^ºs~|k g~{§ªk|«s´^ 

ikzzk ^®®s´s®bÎ Pª^ k««k ®ª~´s^{~ zís«§kºs~|k 

®kg|sg^ §ªkzs{s|^ªk ikqzs s{§s^|®sÏ zk 

ÁÎ >^ p^«k is 

g~{¯|sg^ºs~|k 

ÀÎ >^ p^«k is 

qk«®s~|k 

 ¿Î >^ p^«k is 

´^z¯®^ºs~|k 

 



À¿ 
 

^ºs~|s g~ªªk®®s´k is «^|sɺg^ºs~|kÏ g~{k z^ 

§¯zsºs^ k is«s|pkºs~|k ®~®^zk ikzzk ¯|s®b 

®ª^®®^{k|®~ ^ªs^ k ikzzk g~|i~®®k k zk 

^®®s´s®b s«§k®®s´k is «~ª´kqzs^|º^ §kªs~isg^Î  

Áã +~{¯|sg^ºs~|k 

>^ p^«k is g~{¯|sg^ºs~|k o ªs´~z®^ ^ ®¯®®s 

g~z~ª~ grk ~§kª^|~ ^ «®ªk®®~ g~|®^®®~ g~| 

qzs s{§s^|®s is ®ª^®®^{k|®~ ikzzó^ªs^Ï s|gz¯«s 

^iik®®sÏ qk«®~ªs k {^|¯®k|®~ªsÏ |~|grl 

grs¯|©¯k pªk©¯k|®sÏ s| {~i~ «®^fszk ~ 

~gg^«s~|^zkÏ qzs ^{fsk|®s «kª´s®s i^ ®^zs 

s{§s^|®sÎ 7| ©¯k«®^ p^«kÏ ´sk|k q^ª^|®s®^ 

¯|í^{§s^ isɷ¯«s~|k ikz §ª~®~g~zz~ 

^i~®®^®~Ï ikzzk «~z¯ºs~|s s{§zk{k|®^®k k 

iks ªs«¯z®^®s ~®®k|¯®sÎ 7|~z®ªkÏ o §ªk´s«®^ 

¯|í^®®s´s®b p~ª{^®s´^ g~{§zk®^Ï ik«®s|^®^ ^s 

«~qqk®®s s|®kªk««^®sÏ ^®®ª^´kª«~ 

zí~ªq^|sºº^ºs~|k is g~ª«s is p~ª{^ºs~|k k 

^qqs~ª|^{k|®~ ®k|¯®s i^ i~gk|®s 

^ggªkis®^®s is "zs«k^ 

Mk{~®^sªč

@kz À¾¿Ä |^«gk Mk{~®^sªčÏ ¯|^ «~z¯ºs~|k 

§s~|kªs«®sg^ grk r^ ªs´~z¯ºs~|^®~ sz {~|i~ 

ikz {~|s®~ª^qqs~ ikqzs s{§s^|®s ^kª^¯zsgsÎ  

>ísik^ ikz |~«®ª~ "-Ï sz -~®®~ª +^«^Ï r^ 

{^| {^|~ §ªk«~ p~ª{^ k i~§~ ^||s is 

«®¯isÏ «§kªs{k|®^ºs~|s k §kªpkºs~|^{k|®sÏ 

|kz pkffª^s~ À¾À¿ sz §ª~i~®®~ o «®^®~ 

¯ɸgs^z{k|®k §ªk«k|®^®~ ^z {kªg^®~Î 

Mk{~®^sªč ª^§§ªk«k|®^ sz §ªs{~ «s«®k{^ is 

7|®kzzsqk|º^ "ª®sɺgs^zk grk «~ª´kqzs^ s| 

®k{§~ ªk^zk zk g~|isºs~|s sqsk|sgrk ikqzs 

s{§s^|®s is ®ª^®®^{k|®~ ^ªs^Î  

5ª^ºsk ^ ¯| «s«®k{^ is gz~¯i g~{§¯®s|q 

s|®kzzsqk|®kÏ q^ª^|®s«gk ¯| g~|®ª~zz~ 

ªk{~®~ g~«®^|®kÏ §kª{k®®k|i~ ¯|^ 

qk«®s~|k §ªk´k|®s´^ k §ª~^®®s´^ ikzz^ 

©¯^zs®b ikzzí^ªs^ k ikzz^ «sg¯ªkºº^ ikqzs 

^{fsk|®sÎ 

>k «¯k p¯|ºs~|^zs®b §ªs|gs§^zs s|gz¯i~|~Ð 

¶ ?~|s®~ª^qqs~ g~«®^|®k ikqzs 

s{§s^|®s 6V"+ ÀÂÛÅÎ 

¶ /z^f~ª^ºs~|k s|®kzzsqk|®k iks i^®s 

®ª^{s®k ^zq~ªs®{s §ª~§ªsk®^ªs is "7 k 

{^grs|k zk^ª|s|qÎ 

¶ "|^zs«s §ªkis®®s´^ §kª 

zísik|®sɺg^ºs~|k ^|®sgs§^®^ ikzzk 

^|~{^zskÎ 

¶ @~®sɺgrk s| ®k{§~ ªk^zk ̂®®ª^´kª«~ 

¯|^ §s^®®^p~ª{^ gz~¯i ikisg^®^Î 

¶ Jª~®kºs~|k ikqzs ^{fsk|®s k ikzzk 

§kª«~|kÏ ªsi¯gk|i~ s ªs«grs «^|s®^ªs 

k zkq^zs ^««~gs^®s ^ ¯|^ «g^ª«^ 

sqsk|k ^kª^¯zsg^ 

@kz À¾ÀÃÏ z^ is«®ªsf¯ºs~|k is Mk{~®^sªč r^ 

ª^qqs¯|®~ |¯~´s g~|®s|k|®sÏ ªkqs«®ª^|i~ 

¯| gªk«gk|®k s|®kªk««k i^ §^ª®k iks 

§~®k|ºs^zs {kªg^®s qz~f^zs k «®^fszk|i~ 

k|®¯«s^«{^|®s §^ª®|kª«rs§ s| §^k«s g~{k 

N®^®s Q|s®sÏ 5kª{^|s^Ï N´sººkª^Ï "¯«®ªs^Ï 

?^gki~|s^ ikz @~ªiÏ Nkªfs^Ï M~{^|s^ k 

=~«~´~Ï grk «s ^qqs¯|q~|~ ^ 4s|z^|is^Ï 

7®^zs^Ï 5ªkgs^Ï +s§ª~Ï "ª^fs^ N^¯is®^Ï ?^z®^ 

k 7|is^Î  

-¯ª^|®k ©¯k«®~ §kªs~i~Ï sz |~«®ª~ 

is«§~«s®s´~ r^ ªsgk´¯®~ ¯| ¯z®kªs~ªk 

ªsg~|~«gs{k|®~ s|®kª|^ºs~|^zkÐ zíQɸgs~ 

*ªk´k®®s "¯«®ª^zs^|~ r^ g~|gk««~ ¯| 

fªk´k®®~ §kª êNs«®k{s k {k®~is §kª z^ 

{^|¯®k|ºs~|k f^«^®^   «¯zzís|®kzzsqk|º^ 

^ª®sɺgs^zk is ¯| «s«®k{^ is 

g~|isºs~|^{k|®~ ikzzí^ªs^ëÎ L¯k«®^   

§ª~®kºs~|k ikzz^ §ª~§ªsk®b s|®kzzk®®¯^zk 

g~|´^zsi^ sz |~«®ª~ ^§§ª~ggs~ s||~´^®s´~ k 

ª^ɷ~ªº^ z^ |~«®ª^ §~«sºs~|k g~{§k®s®s´^Î  



ÀÀ 
 

 

 

Il Metodo Garantito Alisea

 



ÀÁ 
 

"kª~«k^zč

"zs«k^ o zí¯|sg~ ªs´k|is®~ªk s| 7®^zs^ ikz 

«s«®k{^ "kª~«k^zčÏ ®kg|~z~qs^ fªk´k®®^®^ 

§kª «sqszz^ªk zk g~|i~®®k ií^ªs^ |kz {~i~ 

§s³ kɸg^gk ki kɸgsk|®kÏ s| ~q|s s{§s^|®~ 

^kª^¯zsg~Î  

7z ªs´~z¯ºs~|^ªs~ «s«®k{^ "kª~«k^zč o «®^®~ 

«´sz¯§§^®~ |kqzs ^||s íÇ¾ §ªk««~ 

zíQ|s´kª«s®b is *kªykzk· s| +^zsp~ª|s^Î 

L¯k«®^ ®kg|~z~qs^ o «®^®^ ^§§zsg^®^ g~| 

«¯ggk««~ s| §s³ is ¿ÀÃÎ¾¾¾ s{§s^|®s 

^kª^¯zsgsÏ s| kisɺgs ªk«sik|ºs^zs k 

g~{{kªgs^zs is ®¯®®~ sz {~|i~Î -^z «¯~ 

z^|gs~ s| /¯ª~§^ |kz À¾¿ÃÏ "kª~«k^z r^ 

«®^fszs®~ sz |¯~´~ «®^|i^ªi §kª z^ g~ªªk®®^ 

®k|¯®^ iks «s«®k{s is g~|i~®®s ikzzí^ªs^Î 

?~z®s |~| z~ «^||~Ï {^ i¯k s{§s^|®s is 

´k|®sz^ºs~|k «¯ ®ªk §kªi~|~ ^ªs^ z¯|q~ zk 

g~|i~®®kÏ g~| ¯| s{§^®®~ isªk®®~ «¯ 

g~|«¯{s k g~{p~ª®Î +~| "kª~«k^zčÏ o 

§~««sfszk ~®®k|kªk ¯| ªs«§^ª{s~ ɺ|~ ^z 

Á¾Ć «¯zzk «§k«k k|kªqk®sgrk zkq^®k ^z 

«s«®k{^ 6V"+ Ýªs«g^zi^{k|®~Ï 

´k|®sz^ºs~|k k ^ªs^ g~|isºs~|^®^ÞÎ

 

  



ÀÂ 
 

I nostri servizispeciali
 

7z p¯~g~ 

"zs«k^ ~§kª^ s| {^|skª^ §ªk´k|®s´^ «¯qzs 

s{§s^|®s is ^«§sª^ºs~|k iks p¯{s g~{f¯«®sÏ 

g~| zí~fsk®®s´~ is q^ª^|®sªk {^««s{^ 

«sg¯ªkºº^ ~§kª^®s´^ k ^ikq¯^®s zs´kzzs is 

sqsk|kÎ >ís|®kª´k|®~ g~|«k|®k is kzs{s|^ªk 

s ªs«grs ikªs´^|®s i^zzí^gg¯{¯z~ is qª^««s 

g~{f¯«®sfszsÏ i^ k´k|®¯^zs 

{^zp¯|ºs~|^{k|®s k i^ §~®k|ºs^zs p~|®s is 

g~|®^{s|^ºs~|k ^zs{k|®^ªkÎ  

>k ^®®s´s®b ªs«¯z®^|~ §^ª®sg~z^ª{k|®k 

ªszk´^|®s |kzzk g¯gs|k §ª~pk««s~|^zs is 

{k|«kÏ r~®kz k ªs«®~ª^|®sÏ i~´k s g~|i~®®s 

is ^«§sª^ºs~|k «~|~ «~qqk®®s ^ ¯| ªs«grs~ 

s|gk|is~ «sq|sɺg^®s´^{k|®k §s³ kzk´^®~Î  

Q|^ {^|¯®k|ºs~|k s|^ikq¯^®^ |~| «~z~ 

^¯{k|®^ z^ §ª~f^fszs®b is k§s«~is 

§kªsg~z~«sÏ {^ g~{§ª~{k®®k sz g~ªªk®®~ 

p¯|ºs~|^{k|®~ ikqzs s{§s^|®s kÏ is 

g~|«kq¯k|º^Ï z^ ©¯^zs®b ikz gsf~ «kª´s®~Î 

"z ®kª{s|k ikz ®ª^®®^{k|®~Ï sz |~«®ª~ ®k^{ 

kɷk®®¯^ ¯|ís«§kºs~|k ®kg|sg^ g~|gz¯«s´^Ï 

ªsz^«gs^ z^ gkª®sɺg^ºs~|k is si~|ks®b 

sqsk|sg^ ikzzís{§s^|®~ k ªkisqk ¯| §s^|~ 

is {^|¯®k|ºs~|k §kª«~|^zsºº^®~Ï 

^««sg¯ª^|i~ ¯| g~|®ª~zz~ g~|®s|¯~ k 

g~«®^|®k |kz ®k{§~Î  

>í̂g©¯^  

>^ §ªk«k|º^ is >kqs~|kzz^ |kqzs s{§s^|®s 

siªsgs ª^§§ªk«k|®^ ¯| §~®k|ºs^zk §kªsg~z~ 

§kª z^ «^z¯®k §¯ffzsg^Î Jkª g~|®ª^«®^ªz~Ï 

"zs«k^ r^ {k««~ ^ §¯|®~ ¯| §ª~®~g~zz~ 

^´^|º^®~ is ^|^zs«s k ´^z¯®^ºs~|k ikz 

ªs«grs~Ï g~|gk§s®~ §kª q^ª^|®sªk kzk´^®s 

zs´kzzs is «sg¯ªkºº^ sqsk|sg~ã«^|s®^ªs^Î 

7| ^{fsk|®s grs¯«sÏ g~{k ^fs®^ºs~|sÏ ¯ɸgsÏ 

§^zk«®ªk ~ ~«§ki^zsÏ zí^g©¯^ «®^q|^|®k 

§¯£ is´k|®^ªk ¯| ®kªªk|~ sik^zk §kª z^ 

§ª~zspkª^ºs~|k is {sgª~ªq^|s«{sÎ  5zs 

s{§s^|®s siªsgsÏ s| §^ª®sg~z^ªkÏ 

g~«®s®¯s«g~|~ ¯| r^fs®^® p^´~ªk´~zk ^zz^ 

gªk«gs®^ ikzz^ zkqs~|kzz^ ©¯^|i~ «s 

´kªsɺg^|~ g~|isºs~|s is ªs«®^q|~ ~ g^ªk|®s 

§ª~gki¯ªk is {^|¯®k|ºs~|kÎ  

7z |~«®ª~ §ª~®~g~zz~ §ªk´kik ¯|^ 

«k©¯k|º^ g~{§zk®^Ð ´^z¯®^ºs~|k 

§ªkzs{s|^ªk ikz ªs«grs~Ï {~|s®~ª^qqs~ 

{sgª~fs~z~qsg~Ï kz^f~ª^ºs~|k is ¯| 

i~g¯{k|®~ ®kg|sg~Ï ikɺ|sºs~|k is {s«¯ªk 

g~ªªk®®s´k k ´kªsɺg^ ikzzíkɸg^gs^ ikqzs 

s|®kª´k|®sÎ 7z §ª~gk««~ «s g~|gz¯ik g~| 

zís{§zk{k|®^ºs~|k is ¯| §ª~qª^{{^ is 

qk«®s~|k ikz ªs«grs~ g~|®s|¯^®s´~Î 

  



ÀÃ 
 

 
 

-s«s|pkºs~|k Jªs{^®®s´^ 

"zs«k^ ~ɷªk sz «kª´sºs~ is Disinfezione 

PrimattivaÏ ¯|^ «~z¯ºs~|k is is«s|pkºs~|k 

^kªk^ ª^§si^ k §kª«~|^zsºº^fszkÏ f^«^®^ 

«¯zzík«§kªsk|º^ {^®¯ª^®^ «¯z g^{§~ k 

«¯zzí^«g~z®~ ikzzk k«sqk|ºk iks gzsk|®sÎ >^ 

§ª~gki¯ª^ g~|«k|®k is sqsk|sºº^ªk 

kɸg^gk{k|®k ^ªs^ k «¯§kªɺgs s| ^{fsk|®s 

g~|ɺ|^®sÏ «k|º^ qk|kª^ªk g~{§~«®s |~gs´s 

k g~| ¯|^ ªsi¯ºs~|k ikzz^ g^ªsg^ {sgª~fsg^ 

«¯§kªs~ªk ^z ÇÇĆÎ 

3 ¯|^ «~z¯ºs~|k sik^zk «s^ §kª s|®kª´k|®s 

¯ªqk|®s is f~|sɺg^ ^{fsk|®^zk «s^ §kª 

®ª^®®^{k|®s §kªs~isgsÏ q^ª^|®k|i~ kzk´^®s 

«®^|i^ªi is «sg¯ªkºº^ k sqsk|k |kz ®k{§~Î 

Ng~§ªs is §s³ «¯s |~«®ªs «kª´sºs «§kgs^zs ^z 

zs|y r®®§«ÐÛÛ^zs«k^Îg~{Û«kª´sºsã«§kgs^zsÛÎ  
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ÀÄ 
 

La nostra Academy
 

 

 

 

Ns^{~ §^ª®s®s i^ ¯|ísik^ «k{§zsgk {^ 

§~®k|®kÐ g~|is´sikªk gs£ grk «^§§s^{~ 

§kª qk|kª^ªk ´^z~ªkÎ  

-^ ©¯k«®^ ´s«s~|kÏ |kz À¾¿ÇÏ o |^®^ "zs«k^ 

"g^ik{·Ï ¯| §ª~qk®®~ grk ª^§§ªk«k|®^ 

§sk|^{k|®k z^ |~«®ª^ sik|®s®b k sz |~«®ª~ 

{~i~ is ´s´kªk zís{§ªk«^Î 

7z |~«®ª~ ~fsk®®s´~ kª^ ^|i^ªk ~z®ªk 

zíkª~q^ºs~|k is «k{§zsgs «kª´sºsÏ gªk^|i~ 

¯|~ «§^ºs~ ikisg^®~ ^zz^ p~ª{^ºs~|kÏ ^zz^ 

gªk«gs®^ §ª~pk««s~|^zk k ^zz^ isɷ¯«s~|k 

ikzz^ g~|«^§k´~zkºº^Î Q| g~|®k«®~ s| g¯s 

zk g~{§k®k|ºk ®kg|sgrk §~««^|~ 

s|®kqª^ª«s g~| z^ g¯z®¯ª^ ikzz^ «^z¯®k k 

ikzz^ «sg¯ªkºº^Ï ®ª^«p~ª{^|i~ z^ 

g~|~«gk|º^ s| ¯|~ «®ª¯{k|®~ g~|gªk®~ 

§kª {sqzs~ª^ªk sz {~|i~ ikz z^´~ª~ k z^ 

©¯^zs®b ikzz^ ´s®^ ikzzk §kª«~|kÎ 

7 §kªg~ª«s is "zs«k^ "g^ik{· «~|~ §kª |~s 

~gg^«s~|s §kª «k|«sfszsºº^ªk k 

ªk«§~|«^fszsºº^ªkÑ isp^®®sÏ |~| «s 

g~|gk|®ª^|~ «~z®^|®~ «¯qzs ^«§k®®s ®kg|sgs 

k |~ª{^®s´sÏ {^ ^§§ª~p~|is«g~|~ ^|grk 

®k{s g~|®k{§~ª^|ks g~{k zís||~´^ºs~|k 

«~«®k|sfszkÏ zíkɸgsk|º^ k|kªqk®sg^Ï z^ 

©¯^zs®b ikzzí^ªs^ k sz fk|k««kªk |kqzs 

^{fsk|®s is z^´~ª~Î 

@kz ®k{§~Ï "zs«k^ "g^ik{· o gªk«gs¯®^ 

s|«sk{k ^ |~s k g~|®s|¯kªb ^ k´~z´kª«sÏ 

§kªgrl gªkis^{~ grk isɷ~|ikªk 

g~|~«gk|º^ «sq|sɺgrs §ªk|ikª«s g¯ª^ ikzzk 

§kª«~|kÏ ikzzk s{§ªk«k k ikzzí^{fsk|®kÎ 

"®®ª^´kª«~ z^ p~ª{^ºs~|k ´~qzs^{~ 

g~|®ªsf¯sªk ^zz^ g~«®ª¯ºs~|k is ¯| p¯®¯ª~ 

§s³ g~|«^§k´~zkÏ §ªk§^ª^®~ k g~|is´s«~Î

7|~z®ªkÒ L¯k«®~ o sz |~«®ª~ §kª«~|^zk 

{~i~ §kª g~|®ªsf¯sªk ^zzíN-5 Â å L¯^zs®· 

/i¯g^®s~|Ó  

Bɷªsªk ^ ®¯®®sÏ s| {~i~ ^ggk««sfszk k 

g~|gªk®~Ï zí~§§~ª®¯|s®b is ^§§ª~p~|isªk 

¯| ^ªq~{k|®~ ®^|®~ gª¯gs^zk k 

©¯~®sis^|~Ï ©¯^|®~ ^|g~ª^ is |sggrs^Î  

@kz g~ª«~ ikz À¾ÀÃ ^ffs^{~ ~ªq^|sºº^®~ 

¿À qs~ª|^®k ikisg^®k ^zz^ p~ª{^ºs~|k «¯z 

ªs«grs~ ^kª^¯zsg~ g~s|´~zqk|i~ ~z®ªk ÀÃ¾ 

§ª~pk««s~|s«®sÎ L¯k«®s {~{k|®s ki¯g^®s´s 

k is g~|is´s«s~|k «s «~|~ ®k|¯®s §ªk««~ sz 

|~«®ª~ gk|®ª~ is p~ª{^ºs~|k |kzz^ «kik is 

?kºº^|s|~ ÝJVÞ k s| ´^ªsk «^zk is 

p~ª{^ºs~|k «§^ª«k s| ®¯®®^ 7®^zs^Î  



ÀÅ 
 

 

  



ÀÆ 
 

La gestione aziendale
 

 

 

La nostra governance
 

7z |~«®ª~ s{§kq|~

7| "zs«k^ «gkz®kÏ ^®®s´s®b k §ª~gk««s «~|~ 

q¯si^®s i^ ´^z~ªs is ®ª^«§^ªk|º^Ï k®sg^ k 

ªk«§~|«^fszs®b ´kª«~ zk §kª«~|kÏ sz 

{kªg^®~ k zí^{fsk|®kÎ +ªkis^{~ grk ¯|^ 

gªk«gs®^ «~zsi^ k i¯ª^®¯ª^ ikff^ f^«^ª«s 

«¯ g~|«^§k´~zkºº^Ï ^ɸi^fszs®b k ´s«s~|k ^ 

z¯|q~ ®kª{s|kÎ 

Jkª g~|®s|¯^ªk ^ q^ª^|®sªk kzk´^®s 

«®^|i^ªi ©¯^zs®^®s´sÏ o p~|i^{k|®^zk 

^´kªk ¯|í~ªq^|sºº^ºs~|k ^ºsk|i^zk 

«®ª¯®®¯ª^®^ ki kɸgsk|®kÎ >^ «~zsis®b ikzz^ 

q~´kª|^|gk gs §kª{k®®k is ^ɷª~|®^ªk g~| 

«sg¯ªkºº^ zk «ɺik ikz §ªk«k|®k k is 

§ªk§^ª^ªgs ^ ©¯kzzk p¯®¯ªkÎ 

Jkª ©¯k«®~Ï ^||~ i~§~ ^||~Ï s|´k«®s^{~ 

|kz ª^ɷ~ªº^{k|®~ ikzz^ |~«®ª^ 

~ªq^|sºº^ºs~|k k |kz g~|«~zsi^{k|®~ 

ikzz^ |~«®ª^ §~«sºs~|k is zk^ikª |kz 

«k®®~ªkÎ 

@kz g~ª«~ ikqzs ^||s ^ffs^{~ ikgs«~ is 

s|´k«®sªk «¯zz^ «~zsis®b ^ºsk|i^zk k «¯zz^ 

«sg¯ªkºº^ «s^ ɺ«sg^ grk isqs®^zk ikzzk 

§kª«~|k k iks i^®sÎ  

"ffs^{~ ^qs®~ «¯ is´kª«k isªk®®s´kÏ i^zz^ 

g¯«®~{kª k¶§kªsk|gkÏ ^zz^ fª^|i 

ªk§¯®^®s~|Ï §^««^|i~ i^zz^ gªk^ºs~|k is 

¯| g~{s®^®~ p~ª{^zk §kª z^ qk«®s~|k ikzzk 

«®ª^®kqsk is «~«®k|sfszs®bÎ  

Q| kzk{k|®~ is qª^|ik ~ªq~qzs~ ikªs´^ 

i^z |~«®ª~ «s«®k{^ is qk«®s~|k s|®kqª^®~Ï 

grk g~{§ªk|ik zk gkª®sɺg^ºs~|s 7NB Ç¾¾¿Ï 

7NB ¿Â¾¾¿ k 7NB ÂÃ¾¾¿Ï grk 

g~|pkª{s^{~ i^ is´kª«s ^||sÎ 

 

  

Ns^{~ ~ªq~qzs~«s is ^||¯|gs^ªk grk "zs«k^ r^ ~®®k|¯®~ 

z^ CertiƲcazione EcoVadis À¾ÀÃ g~| Medaglia di 

BronzoÏ §~«sºs~|^|i~«s ®ª^ zk ^ºsk|ik ´^z¯®^®k ^ zs´kzz~ 

qz~f^zk §kª zk §kªp~ª{^|gk is «~«®k|sfszs®bÎ L¯k«®~ 

ªsg~|~«gs{k|®~ §ªk«®sqs~«~ ®k«®s{~|s^ sz |~«®ª~ 

s{§kq|~ g~|gªk®~ ´kª«~ §ª^®sgrk ªk«§~|«^fszs k 

®ª^«§^ªk|®s z¯|q~ ®¯®®^ z^ g^®k|^ ikz ´^z~ªkÎ 



ÀÇ 
 

>^ |~«®ª^ «®ª¯®®¯ª^ 

"zs«k^ o ¯|^ N~gsk®b ^ ªk«§~|«^fszs®b 

zs{s®^®^ p~|i^®^ |kz À¾¾¾ i^z |~«®ª~ 

"{{s|s«®ª^®~ªk -kzkq^®~ "|iªk^ +^«^Î  

7z «s«®k{^ is q~´kª|~ ^i~®®^®~ §ªk´kik ¯| 

+i" g~zzkqs^zk ^ɸ^|g^®~ i^ ¯| Mk´s«~ªk 

>kq^zk s|is§k|ik|®k |~{s|^®~ |kzzí^§ªszk 

À¾ÀÃ k s| g^ªsg^ ɺ|~ ^zzí^§§ª~´^ºs~|k ikz 

fsz^|gs~ ^z Á¿ isgk{fªk À¾ÀÅÎ  

7z +~|«sqzs~ is "{{s|s«®ª^ºs~|k o 

g~{§~«®~ i^ i¯k {k{fªs k sz §ªk«sik|®k 

o "|iªk^ +^«^Î  

>ó^««k®®~ ~ªq^|sºº^®s´~ is "zs«k^ NÎªÎzÎ 

«®^fszs«gk ¯| «s«®k{^ grs^ª~ is p¯|ºs~|sÏ 

§~®kªsÏ ikzkqrk k §ª~gk««s ikgs«s~|^zsÏ 

ikɺ|k|i~ g~| §ªkgs«s~|k s g~{§s®s k zk 

ªk«§~|«^fszs®b is gs^«g¯| {k{fª~ 

ªs«§k®®~ ^zzk ^®®s´s®b ^ºsk|i^zsÎ >^ «®ª¯®®¯ª^ 

~ªq^|sºº^®s´^ o ~ªsk|®^®^ ^ q^ª^|®sªk ¯|^ 

q~´kª|^|gk kɸg^gk ikzz^ N~gsk®bÏ 

ªkq~z^|i~ s §ªs|gs§s is qk«®s~|k 

^ºsk|i^zkÏ iks §ª~gk««s k ikzzk ªs«~ª«kÎ  

3 «¯ s{§¯z«~ ikz +i" grk "zs«k^ r^ 

^´´s^®~ sz §ª~§ªs~ §kªg~ª«~ |kz g^{§~ 

ikzz^ «~«®k|sfszs®bÏ g~| ikgs«s~|s 

g~|is´s«kÏ ^§§ª~´^®k k §^ª®kgs§^®kÎ  

4s| i^zzís|sºs~ ikz |~«®ª~ §kªg~ª«~ 

^ffs^{~ ªsg~|~«gs¯®~ sz ´^z~ªk «®ª^®kqsg~ 

is s|®kqª^ªk s §ªs|gs§s /N5 ^zzís|®kª|~ ikzz^ 

|~«®ª^ ´s«s~|k ^ºsk|i^zkÏ kzk´^|i~zs ^ zk´^ 

p~|i^{k|®^zk §kª z~ «´sz¯§§~ k 

zís||~´^ºs~|kÎ  

Jkª g~|gªk®sºº^ªk sz §ª~§ªs~ s{§kq|~ 

´kª«~ z^ «~«®k|sfszs®bÏ "zs«k^ r^ s«®s®¯s®~ ¯| 

Comitato ESGÏ k«§ªk««s~|k ikzz^ ´~z~|®b 

ikz {^|^qk{k|® is q¯si^ªk z^ ®ª^|«sºs~|k 

´kª«~ ¯| {~ikzz~ is f¯«s|k«« 

ªk«§~|«^fszkÎ  

5¯si^®~ i^zz^ Mk«§~|«^fszk /N5 "ªs^||^ 

Jkªªs|sÏ sz +~{s®^®~ ikɺ|s«gk ~fsk®®s´s 

grs^ªsÏ {~|s®~ª^ s ªs«¯z®^®s k s|is´si¯^ ^ªkk 

is {sqzs~ª^{k|®~ ^®®ª^´kª«~ «§kgsɺgs =J7 k 

¯|^ ª~^i{^§ ikisg^®^Î  

7z §ª~gk««~ is ªk|isg~|®^ºs~|k o §kª |~s is 

"zs«k^ ¯| {~{k|®~ §kª ª^gg~|®^ªgs s| 

{~i~ ®ª^«§^ªk|®k k ^|^zsºº^ªk sz |~«®ª~ 

§kªg~ª«~Ï s|is´si¯^|i~ zk |~«®ªk p~ªºk k 

zk §~««sfszs®b is gªk«gs®^Î >^ q¯si^ ikz 

+~{s®^®~ /N5 o p~|®k is «®^fszs®b k is 

ªspkªs{k|®~ §kª zís|®kª^ «©¯^iª^Î 

 

  

>^ |~«®ª^ §ª~§ªsk®b

"zs«k^ o ¯|^ NÎªÎzÎ z^ g¯s §ª~§ªsk®b o 

«¯iis´s«^ ®ª^ i¯k «~gsÎ 7z «~gs~ is 

{^qqs~ª^|º^ |k ik®sk|k s i¯k ®kªºs ki 

o sz |~«®ª~ p~|i^®~ªk k "{{s|s«®ª^®~ªk 

-kzkq^®~Î 



Á¾ 
 

>í~ªq^|~ §s³ ^z®~ ikzz^ «®ª¯®®¯ª^ is "zs«k^ o 

sz +~|«sqzs~ is "{{s|s«®ª^ºs~|kÎ  

7 «¯~s i¯k {k{fªs «~|~Ð  

¶ "|iªk^ +^«^Ï Jªk«sik|®k  

¶ 4kikªsg^ +̂ «^Ï Vsgk Jªk«sik|®k  

/««s ªs«§~|i~|~ ^s gªs®kªs p~|i^{k|®^zs is 

§ª~pk««s~|^zs®b k ~|~ª^fszs®b k «~|~ s| 

g^ªsg^ i^zz^ |^«gs®^ is "zs«k^ ^ ®k{§~ 

s|ik®kª{s|^®~Î  

7z Jªk«sik|®k ikz +~|«sqzs~ is 

"{{s|s«®ª^ºs~|k o ^|grk "{{s|s«®ª^®~ªk 

-kzkq^®~ ki o ^ z¯s grk «§k®®^|~ ®¯®®s s 

§~®kªs is qk«®s~|k ~ªis|^ªs^ k 

«®ª^~ªis|^ªs^ ikzz^ «~gsk®b grk |~| «~|~ 

ªs«kª´^®s ^zz^ g~{§k®k|º^ ikz +~|«sqzs~ is 

"{{s|s«®ª^ºs~|k i^zz^ zkqqk ~ i^zz~ 

«®^®¯®~ «~gs^zkÎ  

7z +~|«sqzs~ is "{{s|s«®ª^ºs~|k §ªk|ik 

®¯®®k zk ikgs«s~|s |kgk««^ªsk §kª ªk^zsºº^ªk 

qzs «g~§s ikzzó^ºsk|i^Î Pª^ zk ´^ªsk 

ªk«§~|«^fszs®bÏ sz +i"Ð 

^Î 5s~g^ ¯| ª¯~z~ ^®®s´~ |kz ikzs|k^ªk 

z^ isªkºs~|k «®ª^®kqsg^ ikzz^ 

N~gsk®bÏ «~§ª^®®¯®®~ ^®®ª^´kª«~ 

^§§ª~p~|is®k is«g¯««s~|s g~|«szs^ªs 

s| g¯s sz {^|^qk{k|® ikzz^ N~gsk®b 

§¯£ §^ª®kgs§^ªk «¯ ªsgrsk«®^Ï §kª 

~ɷªsªk ^§§ª~p~|is{k|®s «¯ 

^ªq~{k|®s «§kgsɺgs ^zzó~ªis|k ikz 

qs~ª|~Ñ  

fÎ V^z¯®^ zó^|i^{k|®~ qk|kª^zk ikzz^ 

qk«®s~|kÑ  

gÎ +~s|´~zqk sz {^|^qk{k|®Ï sz g¯s 

g~|®ªsf¯®~ o gª¯gs^zk §kª sz 

ª^qqs¯|qs{k|®~ ikqzs ~fsk®®s´s 

^ºsk|i^zsÑ  

iÎ N®^fszs«gk sz ®s§~ k sz zs´kzz~ is ªs«grs~ 

g~{§^®sfszs g~| qzs ~fsk®®s´s 

«®ª^®kqsgs ikzzó^ºsk|i^Ï g~| 

¯|ó^®®k|ºs~|k §^ª®sg~z^ªk ^zz^ 

«~«®k|sfszs®b ^ z¯|q~ ®kª{s|kÑ 

kÎ Jª~{¯~´k zós{§kq|~ ikz qª¯§§~ 

´kª«~ z^ «~«®k|sfszs®bÏ ^§§ª~´^|i~ 

z^ «®ª^®kqs^ k sz fsz^|gs~ is 

«~«®k|sfszs®b k ´^z¯®^|i~ 

^||¯^z{k|®k zk §kªp~ª{^|gk 

«~gs~ã̂ {fsk|®^zsÎ >ó^§§ª~´^ºs~|k 

ikz fsz^|gs~ is «~«®k|sfszs®b ^´´sk|k 

«s{¯z®^|k^{k|®k ^ ©¯kzz^ ikz 

fsz^|gs~ gs´szkÑ  

pÎ 7z ÀÀ ^§ªszk À¾ÀÄÏ sz +~|«sqzs~ is 

"{{s|s«®ª^ºs~|k r^ ^§§ª~´^®~ sz 

*sz^|gs~ is N~«®k|sfszs®b §kª sz À¾ÀÃ 

s|«sk{k ^z fsz^|gs~ is k«kªgsºs~Î 

-¯ª^|®k ©¯k«®^ ªs¯|s~|kÏ o «®^®~ 

´^z¯®^®~ sz g~{§zk««s´~ zs´kzz~ is 

ªk^zsºº^ºs~|k ikqzs ~fsk®®s´s is 

«~«®k|sfszs®b §kª s §ª~««s{s ^||sÑ  

qÎ Nkffk|k |~| ^ffs^ p~ª{^z{k|®k 

ikzkq^®~ z^ qk«®s~|k ikqzs s{§^®®sÏ 

sz +~|«sqzs~ is "{{s|s«®ª^ºs~|k zs 

{~|s®~ª^ ^®®ª^´kª«~ sz +~{s®^®~ is 

N~«®k|sfszs®bÏ g~{k s|isg^®~ |kzz^ 

ªkz^®s´^ ik«gªsºs~|k is {^®kªs^zs®bÑ  

rÎ Msq¯^ªi~ ^zz^ g~{¯|sg^ºs~|k ikzzk 

gªs®sgs®bÏ zó^{{s|s«®ª^®~ªk ikzkq^®~ 

ªspkªs«gk §ª~|®^{k|®k ^z +~|«sqzs~ 

is "{{s|s«®ª^ºs~|k ~ ^z g~{s®^®~ 

/N5 «¯ k´k|®¯^zs §ª~fzk{^®sgrk ~ 

gªs®sgs®b ªs«g~|®ª^®k i¯ª^|®k zó^®®s´s®b 

^ºsk|i^zk ^ɸ|grl qzs ~ªq^|s 

g~{§k®k|®s §~««^|~ s|®ª^§ªk|ikªk 

zk ^ºs~|s |kgk««^ªskÎ @kz À¾ÀÃ |~| 

«~|~ «®^®k «kq|^z^®k gªs®sgs®b is 

©¯k«®~ qk|kªkÑ  

sÎ @kz g~ª«~ ikz À¾ÀÃÏ sz +~|«sqzs~ is 

"{{s|s«®ª^ºs~|k r^ §^ª®kgs§^®~ 

^®®s´^{k|®k ^zz^ ikɺ|sºs~|k k 

´^z¯®^ºs~|k ikz §kªg~ª«~ is 

«~«®k|sfszs®b ɺ|~ª^ g~{§s¯®~Î



Á¿ 
 

7z |~«®ª~ ~ªq^|sqª^{{^

 

 

  



ÁÀ 
 

Il codice etico
 

"zz^ f^«k ikzzk |~«®ªk ^®®s´s®b k ikz |~«®ª~ 

«¯ggk««~ |~| gs «~|~ ¯|sg^{k|®k s 

ªs«¯z®^®s kg~|~{sgsÏ {^ ^|grk z^ g^§^gs®b 

is p^ª«s §~ª®^®~ªs is §ªs|gs§s k®sgs «~zsisÏ 

®ª^«§^ªk|®s k g~|is´s«s i^ ®¯®®~ sz ®k^{Î 

+s^«g¯|^ §kª«~|^ grk ª^§§ªk«k|®^ "zs«k^ 

«§~«^ |~| «~z~ z^ |~«®ª^ ´s«s~| k z^ |~«®ª^ 

{s««s~|Ï {^ «s s{§kq|^ ^ §~ª®^ªk ^´^|®s 

g~|gªk®^{k|®k s ´^z~ªs grk 

g~|®ª^iis«®s|q¯~|~ z^ |~«®ª^ ªk^z®bÎ 

Jkª ©¯k«®~ ^ffs^{~ ikgs«~ |kz À¾ÀÂ is 

p~ª{^zsºº^ªk sz |~«®ª~ +~isgk /®sg~Ï 

«gªs´k|i~ |kª~ «¯ fs^|g~ s |~«®ªs ´^z~ªsÏ zk 

|~«®ªk ªk«§~|«^fszs®b k s g~{§~ª®^{k|®s 

grk gs ^«§k®®s^{~ i^ ®¯®®s s |~«®ªs 

g~zz^f~ª^®~ªsÎ 

@~| o ¯| «k{§zsgk «®ª¯{k|®~ p~ª{^zkÏ {^ 

sz «¯~ ´^z~ªk o fk| §s³ §ªkºs~«~Î 3 ¯| 

§sz^«®ª~ «®ª^®kqsg~ grk ^ɷkª{^ z^ |~«®ª^ 

sik|®s®b k q¯si^ zk |~«®ªk ^®®s´s®b is ®¯®®s s 

qs~ª|s q^ª^|®k|i~ g~kªk|º^Ï ªs«§k®®~ k 

ɺi¯gs^Î  

7z |~«®ª~ g~isgk k®sg~Ï is«§~|sfszk «¯z «s®~ 

~|zs|k r®®§«ÐÛÛ^zs«k^Îg~{ÛÏ o z^ g~|pkª{^ 

ikzz^ isªkºs~|k grk ^ffs^{~ ikgs«~ is 

§ªk|ikªk k ikzz^ g~|´s|ºs~|k g~| g¯s gs 

{¯~´s^{~ ´kª«~ ¯|^ q~´kª|^|gk 

g~|«^§k´~zkÏ ªk«§~|«^fszk k ~ªsk|®^®^ ^z 

z¯|q~ ®kª{s|kÎ

 

 

  



ÁÁ 
 

Le certificazioni
 

7| "zs«k^Ï s| ©¯^|®~ zk^ikª is «k®®~ªkÏ 

«s^{~ |^®¯ª^z{k|®k ´~®^®s ^zzíkggkzzk|º^ k 

^z g~|®s|¯~ {sqzs~ª^{k|®~Î  

>í^i~ºs~|k is Ns«®k{s is 5k«®s~|k 

gkª®sɺg^®s i^ k|®s ®kªºs o §kª®^|®~ z^ 

|^®¯ª^zk k´~z¯ºs~|k ikz |~«®ª~ f¯«s|k«« k 

ikzzk |~«®ªk ^{fsºs~|sÎ  

@kz À¾ÀÃ ^ffs^{~ {^|®k|¯®~ z^ 

gkª®sɺg^ºs~|k s|®kqª^®^ §kª z^ ©¯^zs®bÏ 

^{fsk|®k k «^z¯®k k «sg¯ªkºº^ «¯z z^´~ª~Ï 

ªs«§k®®s´^{k|®k z^ ISO 9001:2015Ï z^ ISO 

14001:2015 k z^ ISO 45001:2023Î

 

 

La gestione dei rischi
 

"zs«k^ ^i~®®^ ¯| «s«®k{^ is qk«®s~|k 

gk|®ª^zsºº^®^ iks ªs«grsÏ s| g¯s z^ -sªkºs~|k 

k sz Pk^{ L6N/ «´~zq~|~ ¯| ª¯~z~ grs^´k 

|kzz^ ´^z¯®^ºs~|k k «¯§kª´s«s~|k iks ªs«grsÏ 

s|®kqª^|i~zs |ks §ª~gk««s ikgs«s~|^zs 

^ºsk|i^zsÎ  

7z §ª~gk««~ «s ^ª®sg~z^ s| ©¯^®®ª~ p^«sÐ  

¿Î Analisi del contestoÐ ´^z¯®^ºs~|k 

iks p^®®~ªs s|®kª|s ki k«®kª|s 

ªszk´^|®sÎ  

ÀÎ IdentiƲcazione di rischi k 

~§§~ª®¯|s®bÐ {^§§^®¯ª^ ikqzs 

k´k|®s §~®k|ºs^zs grk §~««~|~ 

s|ɻ¯k|º^ªk qzs ~fsk®®s´s ^ºsk|i^zsÎ  

ÁÎ Valutazione e gestioneÐ ^|^zs«s §kª 

ikɺ|sªk §ªs~ªs®b k «®ª^®kqsk 

iís|®kª´k|®~Î  

ÂÎ Riesame e miglioramentoÐ 

^qqs~ª|^{k|®~ §kªs~isg~Ï ikz 

g~|®k«®~ k iks ªs«grs §kª q^ª^|®sªk 

zíkɸg^gs^ ikz «s«®k{^Î  

>^ ´^z¯®^ºs~|k §kªs~isg^ iks p^®®~ªs is 

g~|®k«®~ g~|«k|®k is sik|®sɺg^ªk g~| 

grs^ªkºº^ s ªs«grs k zk ~§§~ª®¯|s®b §s³ 

ªszk´^|®sÏ p^´~ªk|i~ ¯| ^§§ª~ggs~ 

§ª~^®®s´~ k ~ªsk|®^®~ ^z {sqzs~ª^{k|®~ 

g~|®s|¯~Î

  



ÁÂ 
 

La cybersecurity
 

7| zs|k^ g~| s §ª~§ªs ´^z~ªs k |kz ªs«§k®®~ 

ikz Mkq~z^{k|®~ /¯ª~§k~ ÄÅÇÛÀ¾¿Ä 

Ý5-JMÞÏ "zs«k^ r^ ^i~®®^®~ ¯|^ §~zsg· 

s|®kª|^ «¯zzí¯«~ iks «s«®k{s s|p~ª{^®sgsÏ 

f^«^®^ «¯s §ªs|gs§s is iszsqk|º^Ï 

g~ªªk®®kºº^ k ªk«§~|«^fszs®bÎ >^ §~zsg· 

{sª^ ^ q^ª^|®sªkÐ  

¶ z^ §ª~®kºs~|k iks i^®s §kª«~|^zs k 

^ºsk|i^zsÏ  

¶ ¯| g~|®ª~zz~ §ª~§~ªºs~|^®~ grk 

«^z´^q¯^ªis z^ «pkª^ §ªs´^®^Ï  

¶ z^ ®¯®kz^ s|p~ª{^®sg^ k iks isªs®®s  

ikqzs s|®kªk««^®sÎ  

@kz g~ª«~ is ®¯®®~ sz À¾ÀÃ |~| «s «~|~ 

´kªsɺg^®s g^«s is ´s~z^ºs~|k ikzz^ §~zsg·Ï |l 

«~|~ §kª´k|¯®k g~|®k«®^ºs~|s i^ «~qqk®®s 

k«®kª|sÎ  

@kqzs ¯z®s{s ^||s ^ffs^{~ ^´´s^®~ ¯| 

§kªg~ª«~ is ª^ɷ~ªº^{k|®~ ikzz^ |~«®ª^ 

«sg¯ªkºº^ isqs®^zkÏ g~| zí~fsk®®s´~ is 

{sqzs~ª^ªk z^ §ª~®kºs~|k iks «s«®k{s k z^ 

qk«®s~|k iks §~®k|ºs^zs ªs«grsÎ L¯k«®~ 

§ª~gk««~ §ª~«kq¯k ^®®ª^´kª«~ ^®®s´s®b is 

^qqs~ª|^{k|®~ k {~|s®~ª^qqs~ s| 

¯|í~®®sg^ is {sqzs~ª^{k|®~ g~|®s|¯~Î  

  



ÁÃ 
 

  



ÁÄ 
 

Costruire il futuro 
7|«kªsªk s{{^qs|k 

  



ÁÅ 
 

 

  



ÁÆ 
 

La nostra idea di sostenibilità
 

 

 

>^ |~«®ª^ sik^ is f¯«s|k«« o «k{§ªk «®^®^ 

q¯si^®^ i^z ik«sikªs~ is ^|®sgs§^ªk sz 

p¯®¯ª~ k |~| is ªs|g~ªªkªz~Î Jkª ©¯k«®~ 

{~®s´~Ï ©¯^|i~ sz {kªg^®~ |~| |k 

§kªgk§s´^ ^|g~ª^ z^ |kgk««s®bÏ ^ffs^{~ 

«gkz®~ is s|´k«®sªk g~| ikgs«s~|k s| 

®kg|~z~qsk s||~´^®s´kÏ |kzz^ p~ª{^ºs~|k k 

s| ¯| ^§§ª~ggs~ grk q¯^ªi^««k ~z®ªk sz 

«k{§zsgk êf̄«s|k«« ̂« ¯«¯^zëÎ  

L¯k«®^ ´s«s~|k is z¯|q~ §kªs~i~ gs r^ 

§~ª®^®~ s| {~i~ |^®¯ª^zk ^ §~ªªk z^ 

«~«®k|sfszs®b ^z gk|®ª~ ikzz^ |~«®ª^ 

«®ª^®kqs^Î  

>^ ´kª^ k««k|º^ ikz |~«®ª~ z^´~ª~ o 

§ª~®kqqkªk z^ «^z¯®k ikzzk §kª«~|kÑ 

§kª®^|®~Ï |~| §~««s^{~ «~®®~´^z¯®^ªk 

zís{§^®®~ grk zk |~«®ªk ^®®s´s®b r^||~ 

«¯zzí^{fsk|®k k «¯zzk g~{¯|s®b i~´k 

~§kªs^{~Î J~ªªk s| §ªs{~ §s^|~ z^ 

ªk«§~|«^fszs®b «~gs^zk k ^{fsk|®^zk 

ª^§§ªk«k|®^ §kª |~s ¯|ík´~z¯ºs~|k 

|^®¯ª^zk ikz {~i~ is p^ªk s{§ªk«^ grk 

^ffs^{~ i^ ©¯^|i~ "zs«k^ o «®^®^ 

p~|i^®^Î 

7z §kªg~ª«~ is «~«®k|sfszs®b s|®ª^§ªk«~ 

ɺ|~ª^ r^ is{~«®ª^®~ grk zís|®kqª^ºs~|k 

iks §ªs|gs§s /N5 |kzz^ «®ª^®kqs^ ^ºsk|i^zk 

o ¯| ´kª~ k §ª~§ªs~ ´^|®^qqs~ 

g~{§k®s®s´~Î Bq|s «gkz®^ «®ª^®kqsg^Ï ~q|s 

s|´k«®s{k|®~ s||~´^®s´~ k ®¯®®k zk 

s|sºs^®s´k p~ª{^®s´k ª^§§ªk«k|®^|~ ¯| 

®^««kzz~ is ¯| §ª~qk®®~ §s³ ^{§s~ grk 

´kik z^ «~«®k|sfszs®b g~{k ¯|í~§§~ª®¯|s®b 

is gªk«gs®^ k isɷkªk|ºs^ºs~|kÎ 

>^ |~«®ª^ «®ª^®kqs^ is «~«®k|sfszs®b «s f^«^ 

«¯ ¯|^ §z¯ª^zs®b is ^ºs~|s ªs´~z®k ^ 

{sqzs~ª^ªk g~«®^|®k{k|®k zk g~|isºs~|s is 

z^´~ª~Ï ªsi¯ªªk z^ |~«®ª^ s{§ª~|®^ 

^{fsk|®^zk k ^««sg¯ª^ªk ¯| p¯®¯ª~ «®^fszkÎ  

7 |~«®ªs §ª~qk®®s k s |~«®ªs «kª´sºs ~ɷkª®s «s 

s«§sª^|~Ï «s ^zzs|k^|~ k g~|®ªsf¯s«g~|~ ^z 

§kª«kq¯s{k|®~ ikqzs Bfsk®®s´s is 

N´sz¯§§~ N~«®k|sfszk ikzzí"qk|i^ À¾Á¾ 

ikzzk @^ºs~|s Q|s®kÎ  

7z |~«®ª~ ~fsk®®s´~ o ©¯kzz~ is {sqzs~ª^ªgs 

g~«®^|®k{k|®kÏ ^||~ i~§~ ^||~Ï 

§ª~{¯~´k|i~ ¯| k©¯szsfªs~ ^ª{~|sg~ ®ª^ 

§kªp~ª{^|gk kg~|~{sg^ k ªk«§~|«^fszs®b 

«~gs^zkÎ +ªkis^{~ pkª{^{k|®k grk ¯| 

f¯«s|k«« is «¯ggk««~ k ¯| s{§^®®~ 

§~«s®s´~ |~| «~z~ §~««^|~ g~k«s«®kªkÏ {^ 

ikff^|~ §ª~gkikªk s|«sk{kÎ 

Jª~«kq¯s^{~ ©¯k«®~ §kªg~ª«~ 

g~|«^§k´~zs grk ~q|s «~z¯ºs~|k §ª~§~«®^ 

k ~q|s s||~´^ºs~|k §~ª®^®^ «¯z {kªg^®~ 

ª^§§ªk«k|®^|~ sz |~«®ª~ g~|®ªsf¯®~ ^ ¯| 

p¯®¯ª~ i~´k «^z¯®k ikzzk §kª«~|k k ®¯®kz^ 

ikzzí^{fsk|®k g^{{s|^|~ s|«sk{kÏ 

gªk^|i~ ´^z~ªk g~|is´s«~ k §ª~qªk««~ 

«~«®k|sfszkÎ

 



ÁÇ 
 

Alisea x SDGs
 

 

 

@~s is "zs«k^ «¯§§~ª®s^{~ k 

§ª~{¯~´s^{~ zí"qk|i^ À¾Á¾ §kª z~ 

N´sz¯§§~ N~«®k|sfszkÎ Pª^ s ¿Å ~fsk®®s´s 

^§§ª~´^®s |kz À¾¿ÃÏ i^s q~´kª|s iks ¿ÇÁ 

J^k«s {k{fªs ikzzí"««k{fzk^ 5k|kª^zk 

ikzzk @^ºs~|s Q|s®kÏ ^ffs^{~ sik|®sɺg^®~ 

Ä ~fsk®®s´s zkq^®s ^s |~«®ªs ´^z~ªs k s{§kq|sÏ 

«¯s ©¯^zs ªs®k|s^{~ is §~®kª s|ɻ¯sªk 

§~«s®s´^{k|®kÐ 

 

 

 

  

>k ^®®s´s®b is sqsk|k ^kª^¯zsg^Ï sz |~«®ª~ 

g~ªk f¯«s|k««Ï r^||~ g~{k ~fsk®®s´~ 

ɺ|^zk ©¯kzz~ is §ª~®kqqkªk z^ «^z¯®k k 

z^ «sg¯ªkºº^ ikzzk §kª«~|kÎ  

 

"g©¯^ §¯zs®^ k «k´sºs sqsk|sg~ã«^|s®^ªs 

qª^ºsk ^zzk ^®®s´s®b is §ª~®kºs~|kÏ 

{~|s®~ª^qqs~ k §ªk´k|ºs~|k ikzz^ 

zkqs~|kzz^ k ikzzk §^®~z~qsk ^i k««^ 

^««~gs^®kÎ  

 
"®®ª^´kª«~ s |~«®ªs «kª´sºsÏ s gzsk|®s «~|~ s| qª^i~ is q^ª^|®sªk 

¯| ^{fsk|®k «sg¯ª~ k «^|~ ^s §ª~§ªs g~zz^f~ª^®~ªsÏ 

g~|®ªsf¯k|i~ ^z 5~^z Æ å >^´~ª~ isq|s®~«~ k gªk«gs®^ 

kg~|~{sg^Ï ^z 5~^z Çã7{§ªk«kÏ s||~´^ºs~|k k s|pª^«®ª¯®®¯ªk 

k ^z 5~^z ¿¿ å +s®®b k g~{¯|s®b «~«®k|sfszsÎ  

-^z À¾¿Ç {k®®s^{~ z^ |~«®ª^ k«§kªsk|º^ k g~{§k®k|º^ |kz 

g^{§~ ikzzísqsk|k ^kª^¯zsg^Ï s| g¯s «s^{~ ªsg~|~«gs¯®s g~{k 

zk^ikª ^ zs´kzz~ |^ºs~|^zkÏ ^z «kª´sºs~ iks §ª~pk««s~|s«®s ikzz^ 

N^z¯®k k Nsg¯ªkºº^ «¯z z^´~ª~Î +~| z^ |^«gs®^ is "zs«k^ 

"g^ik{·Ï ^ffs^{~ ^´´s^®~ ¯|ís|®k|«^ ^®®s´s®b p~ª{^®s´^Ï 

~ªq^|sºº^|i~ ªkq~z^ª{k|®k g~ª«s k zkºs~|s s| is´kª«k ªkqs~|s 

s®^zs^|kÎ +~«w p^gk|i~Ï g~|®ªsf¯s^{~ s| {~i~ g~|gªk®~ ^zz^ 

isɷ¯«s~|k ikzz^ g~|~«gk|º^ k ^zz^ gªk«gs®^ ikzz^ 

g~|«^§k´~zkºº^ «¯s ªs«grs zkq^®s ^zzísqsk|k ^kª^¯zsg^Î 

"®®ª^´kª«~ zí"g^ik{· z^´~ªs^{~ §kª sz ª^qqs¯|qs{k|®~ ikz 

5~^z Â å 7«®ª¯ºs~|k is ©¯^zs®bÎ  

 



Â¾ 
 

Engagement degli 

stakeholder & analisi di 

doppia materialità
 

Definizionee 

coinvolgimento

degli stakeholder
"zs«k^ «s s{§kq|^ ^ g~s|´~zqkªk ®¯®®s s «¯~s 

«®^ykr~zikª §kª ®ª^«p~ª{^ªk zk «ɺik s| 

~§§~ª®¯|s®b g~|is´s«k is g^{fs^{k|®~Î 

P¯®®k zk §kª«~|kÏ ^ºsk|ik ki k|®s®b grk 

ª¯~®^|~ s|®~ª|~ ^zz^ |~«®ª^ ªk^z®b «~|~ 

g~|«sikª^®k p~|i^{k|®^zs §kª gªk^ªk sz 

´^z~ªk grk i^ «k{§ªk gs g~|®ª^iis«®s|q¯kÎ 

>í^|^zs«s ikz g~|®k«®~ gs r^ ^s¯®^®s ^ 

sik|®sɺg^ªk qzs «®^ykr~zikª is ªspkªs{k|®~ 

k ^ g~{§ªk|ikªk zíkɷk®®s´~ s{§^®®~ grk zk 

|~«®ªk ^®®s´s®b r^||~ «¯ is z~ª~ k ´sgk´kª«^Î 

L¯k«®~ §ª~gk««~ gs §kª{k®®k is 

g~{§ªk|ikªk ©¯^zs qª¯§§s «~|~ §s³ 

s|ɻ¯k|º^®s i^zzk |~«®ªk ikgs«s~|s kÏ ^zz~ 

«®k««~ ®k{§~Ï ©¯^zs §~««~|~ s|ɻ¯k|º^ªk 

{^qqs~ª{k|®k z^ |~«®ª^ «®ª^®kqs^Î 

N~z~ ^®®ª^´kª«~ ©¯k«®^ {^§§^®¯ª^ 

^gg¯ª^®^ §~««s^{~ q^ª^|®sªk grk zk |~«®ªk 

^ºs~|s «s^|~ g~kªk|®s g~| zk k«sqk|ºk is 

grs gs gsªg~|i^Ï qk|kª^|i~ fk|kɺgs 

®^|qsfszs §kª zí^{fsk|®kÏ ®kªªs®~ªs~ k 

g~{¯|s®bÎ  

Jª~§ªs~ §kª z^ z~ª~ s{§~ª®^|º^Ï 

ª^gg~qzskªk §^ªkªsÏ s|®kªk««s k ªs«g~|®ªs 

ªs«¯z®^ ¯| §^««^qqs~ grs^´kÎ 

7z g~s|´~zqs{k|®~ is «®^ykr~zikª s|®kª|s 

ki k«®kª|s ªsgrskik ^«g~z®~ k is^z~q~Ï i¯k 

kzk{k|®s p~|i^{k|®^zs §kª g~{§ªk|ikªk 

zk k«sqk|ºk k ^«§k®®^®s´k is g~zz^f~ª^®~ªsÏ 

gzsk|®sÏ p~ª|s®~ªsÏ g~{¯|s®b z~g^zsÏ ^ºs~|s«®s 

k §^ª®|kª s«®s®¯ºs~|^zsÎ 

"zs«k^ «s ªkz^ºs~|^ g~| ©¯k«®s qª¯§§s 

^®®ª^´kª«~ {~i^zs®b is´kª«kÏ «gkz®k is ´~z®^ 

s| ´~z®^ s| f^«k ^zzós|®kªz~g¯®~ªkÐ ªs¯|s~|sÏ 

ª^gg~z®k §kªs~isgrk is pkkif^gyÏ 

©¯k«®s~|^ªs is «~iis«p^ºs~|k k zó¯®szsºº~ 

iks «~gs^z {kis^Î L¯k«®s {~{k|®s is 

g~|pª~|®~ gs §kª{k®®~|~ is ª^ɷ~ªº^ªk s 

zkq^{s §ª~pk««s~|^zs k is g~«®ª¯sªk 

ªkz^ºs~|s p~|i^®k «¯zz^ ɺi¯gs^ k «¯zz^ 

®ª^«§^ªk|º^Î 

3 §ª~§ªs~ qª^ºsk ^ ©¯k«®~ is^z~q~ ^§kª®~ 

k g~|®s|¯~ grk §~««s^{~ {sqzs~ª^ªk 

g~«®^|®k{k|®k z^ |~«®ª^ ~ɷkª®^ k zk 

«~z¯ºs~|s is kɸgsk|®^{k|®~ grk 

§ª~§~|s^{~Ï qk|kª^|i~ ¯| s{§^®®~ 

§~«s®s´~ «¯zzó^{fsk|®k kÏ ^zz~ «®k««~ 

®k{§~Ï «¯z |~«®ª~ ®kªªs®~ªs~Î



Â¿ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

-^zzí^|^zs«s ikz g~|®k«®~Ï qzs «®^ykr~zikª s|is´si¯^®s «~|~ s «kqk̄|®sÐ  

¶ +-" 

¶ "{{s|s«®ª^®~ªk ikzkq^®~ 
¶ +~{s®^®~ /N5 

¶ "««sg¯ª^ºs~|s 
¶ >^´~ª^®~ªs k z~ª~ ª^§§ªk«k|®^|®s 

¶ Bªq^|sºº^ºs~|s i^®~ªs^zs k is g^®kq~ªs^ 
¶ Vs«s®^®~ªs 

¶ J^ªk|®s iks z^´~ª^®~ªs 
¶ Nkª´sºs {kisgs k is N^z¯®k k Nsg¯ªkºº^ «¯z z^´~ª~ 

¶ 7«®s®¯ºs~|s z~g^zsÏ /|®s 5~´kª|^®s´s |^ºs~|^zs ki s|®kª|^ºs~|^zs 
¶ /|®s is +~|®ª~zz~ k Bªq^|s«{s is Vsqsz^|º^ 

¶ +~{¯|s®b z~g^zs k ´sgs|^®~ 
¶ "««~gs^ºs~|s ^{fsk|®^zs«®k ÝB@5Þ 

¶ "ºsk|ik ikz ®kªªs®~ªs~ 

¶ +zsk|®s ɺ|^zs 
¶ 4~ª|s®~ªs k §^ª®|kª 

¶ ?kis^ 
¶ +z¯«®kª «gsk|®sɺgsÐ ¯|s´kª«s®bÏ «g¯~zk k gk|®ªs is ªsgkªg^ 

¶ /|®s is +kª®sɺg^ºs~|k 

¶ Pª^«§~ª®^®~ªs k g~ªªskªs 

 



ÂÀ 
 

Analisi di doppia 

materialit¨
?^®kªs^zs®b k i~§§s^ {^®kªs^zs®b

7z §ª~gk««~ is ^|^zs«s ikzz^ {^®kªs^zs®b 

g~|i~®®~ i^ "zs«k^ ª^§§ªk«k|®^ ¯| 

§^««^qqs~ k««k|ºs^zk §kª s|is´si¯^ªk k 

§ªs~ªs®sºº^ªk s ®k{s /N5 §s³ ªszk´^|®s §kª 

zí^ºsk|i^ k s «¯~s «®^ykr~zikªÎ 

>^ {^®ªsgk is {^®kªs^zs®bÏ §ªk«k|®^®^ is 

«kq¯s®~Ï o ¯|~ ikqzs «®ª¯{k|®s grk zk 

^ºsk|ik ¯®szsºº^|~ §kª ª^gg~|®^ªk s| {~i~ 

®ª^«§^ªk|®k g~{k ~§kª^|~ k ©¯^zs s{§^®®s 

qk|kª^|~Î 7| §^ª®sg~z^ªkÏ k««^ g~|«k|®k is 

sik|®sɺg^ªk k qkª^ªgrsºº^ªk zk ©¯k«®s~|s 

grk ªs«¯z®^|~ ªszk´^|®s «s^ §kª zí^ºsk|i^Ï «s^ 

§kª zk §kª«~|k k zk g~{¯|s®b g~| g¯s 

s|®kª^qs«gkÏ p~ª|k|i~ ¯|^ f^«k «®ª¯®®¯ª^®^ 

§kª z^ ikɺ|sºs~|k ikzzk §ªs~ªs®b 

«®ª^®kqsgrkÎ 

>í^§§ª~ggs~ ikzz^ i~§§s^ {^®kªs^zs®b 

s|®ª~i¯gk ¯|^ §ª~«§k®®s´^ ^|g~ª^ §s³ 

g~{§zk®^Ï s|®kqª^|i~ z^ ´^z¯®^ºs~|k 

«s{¯z®^|k^ ikqzs s{§^®®s ikzzí^ºsk|i^ 

«¯zzí^{fsk|®k k «¯zz^ «~gsk®b g~| zí^|^zs«s 

ikqzs kɷk®®s grk ®^zs kzk{k|®s §~««~|~ 

^´kªk «¯zzk is|^{sgrk kg~|~{sgrk k 

~§kª^®s´k ikzzís{§ªk«^Î 

L¯k«®~ ^§§ª~ggs~ fsisªkºs~|^zk 

ªsg~|~«gk s|p^®®s zík«s«®k|º^ is ¯|^ 

ªkz^ºs~|k is s|®kªis§k|ik|º^ ®ª^ zí^ºsk|i^ 

k sz g~|®k«®~ s| g¯s ~§kª^Ð i^ ¯| z^®~ zk 

s{§ªk«k s|ɻ¯k|º^|~ sz ®kªªs®~ªs~Ï z^ 

g~{¯|s®b k zí^{fsk|®k ^®®ª^´kª«~ zk 

§ª~§ªsk «gkz®k ~§kª^®s´kÑ i^zzí^z®ª~Ï k««k 

«~|~ ^ z~ª~ ´~z®^ k«§~«®k ^ is|^{sgrk 

k«®kª|k grk §~««~|~ ®ª^i¯ª«s s| ªs«grs ~ 

~§§~ª®¯|s®b is |^®¯ª^ «®ª^®kqsg^Î 

>í^i~ºs~|k ikzz^ i~§§s^ {^®kªs^zs®b ªk|ik 

i¯|©¯k sz §ª~gk««~ is ^|^zs«s §s³ 

g~{§zk®~Ï g~|p~ª{k ^qzs «®^|i^ªi is 

ªk§~ª®s|q k {^qqs~ª{k|®k s| zs|k^ g~| zk 

^«§k®®^®s´k ikqzs «®^ykr~zikª k iks 

ªkq~z^®~ªsÎ 

7z §ªk«k|®k ªk§~ª® ^§§ª~p~|is«gk s| 

{^|skª^ ik®®^qzs^®^ zk p^«s is ikɺ|sºs~|kÏ 

«´sz¯§§~ k ^§§zsg^ºs~|k ikzzk {^®ªsgsÏ 

k´sik|ºs^|i~|k z^ ªszk´^|º^ |kzz^ 

ikɺ|sºs~|k ikzzk «®ª^®kqsk /N5Î 

"®®ª^´kª«~ ®^zk ^|^zs«sÏ sz ªk§~ª® p~ª|s«gk 

¯|^ ´s«s~|k g~{§zk®^ ikqzs s{§^®®s 

«~«®k|sfszsÏ g~| zí~fsk®®s´~ is §ª~{¯~´kªk 

¯|^ g~{¯|sg^ºs~|k ®ª^«§^ªk|®k k ¯| 

is^z~q~ g~«®ª¯®®s´~ g~| qzs «®^ykr~zikªÎ 

@k g~|«kq¯k grk z^ {^®ªsgk is {^®kªs^zs®b 

|~| o «~z^{k|®k ¯|~ «®ª¯{k|®~ 

qk«®s~|^zk {^ ^|grk ¯| {kºº~ kɸg^gk 

§kª g~«®ª¯sªk ɺi¯gs^ g~| qzs «®^ykr~zikª k 

qk|kª^ªk ´^z~ªk g~|is´s«~ §kª zk ^ºsk|ik 

grk «gkzq~|~ is ~§kª^ªk 

ªk«§~|«^fsz{k|®kÎ 

L¯^|i~ «s §^ªz^ is ^|^zs«s ikz g~|®k«®~ s| 

^{fs®~ /N5Ï |kzzí~®®sg^ ikzz^ {^®kªs^zs®bÏ «s 

p^ ªspkªs{k|®~ ^ ¯| §ª~gk««~ «®ª¯®®¯ª^®~ 

ɺ|^zsºº^®~ ^ g~{§ªk|ikªk zí^{fsk|®k 

k«®kª|~ s| g¯s zí^ºsk|i^ ~§kª^ k ^ 

sik|®sɺg^ªk s ®k{s /N5 §s³ ªszk´^|®s k 

«sq|sɺg^®s´s §kª zís{§ªk«^ k §kª s «¯~s 

§~ª®^®~ªs is s|®kªk««kÎ

 

 

  



ÂÁ 
 

 

  

7| ^{fs®~ ^{fsk|®^zkÏ zí~qqk®®~ is ^|^zs«s «s g~|gk|®ª^ 

«¯zzís{§^®®~ grk ¯|í^ºsk|i^ r^ «¯zzí^{fsk|®kÎ L¯k«®^ is{k|«s~|k 

s|gz¯ikÏ s|p^®®sÏ p^®®~ªs g~{k zk k{s««s~|s is g^ªf~|s~Ï z^ qk«®s~|k 

ikzzk ªs«~ª«k |^®¯ª^zsÏ zís|©¯s|^{k|®~Ï sz ®ª^®®^{k|®~ iks ªsɺ¯®s k z^ 

«~«®k|sfszs®bÎ L¯k«®^ ^|^zs«s ®sk|k g~|®~ ikzzk |~ª{^®s´k 

^{fsk|®^zsÏ ikzzk ®k|ik|ºk is «k®®~ªkÏ iks ªs«grs zkq^®s ^s 

g^{fs^{k|®s gzs{^®sgs k ikzzk ^«§k®®^®s´k ikqzs «®^ykr~zikª s| 

{kªs®~ ^zz^ «~«®k|sfszs®b ^{fsk|®^zkÎ 

g 

>^ g~{§~|k|®k «~gs^z ´^z¯®^ g~{k ¯|í^ºsk|i^ qk«®s«gk zk 

ªkz^ºs~|s g~| s is§k|ik|®sÏ s p~ª|s®~ªsÏ s gzsk|®s k zk g~{¯|s®b s| g¯s 

~§kª^Î >^ ´^z¯®^ºs~|k s|gz¯ik ^«§k®®s p~|i^{k|®^zs ©¯^zs s isªs®®s 

iks z^´~ª^®~ªsÏ z^ is´kª«s®b k zís|gz¯«s~|kÏ z^ «^z¯®k k z^ «sg¯ªkºº^ «¯z 

z^´~ª~ k zís{§^®®~ «~gs^zk ikzzí^ºsk|i^ |kzz^ g~{¯|s®bÎ L¯k«®^ 

is{k|«s~|k ®sk|k g~|®~ ikzzk is|^{sgrk «~gs^zs k g¯z®¯ª^zs |kz 

g~|®k«®~ qk~qª^ɺg~ s| g¯s zí^ºsk|i^ ~§kª^Ï ikzzk ®k|ik|ºk «~gs^zs 

k{kªqk|®s k ikzzk ^«§k®®^®s´k ikqzs «®^ykr~zikª ªsq¯^ªi~ ^zz^ 

ªk«§~|«^fszs®b «~gs^zk iís{§ªk«^Î 

 

>k §ªs|gs§^zs ©¯k«®s~|s ªs§~ª®^®k |kz §sz^«®ª~ is 5~´kª|^|gk «~|~ s 

isªs®®s ikqzs ^ºs~|s«®sÏ z^ is´kª«s®b |ks +~|«sqzs is ^{{s|s«®ª^ºs~|kÏ sz 

{~i~ s| g¯s s isªsqk|®s ´k|q~|~ ªk{¯|kª^®s k g~{k z^ z~ª~ 

ªk®ªsf¯ºs~|k o ^zzs|k^®^ g~| z^ §kªp~ª{^|gk «~«®k|sfszk 

ikzzí^ºsk|i^Î 7|~z®ªkÏ «~®®~ z^ zk®®kª^ 5Ï zk ^ºsk|ik g~|«sikª^|~ zk 

{sqzs~ªs §ª^®sgrk is q~´kª|^|gk ^ºsk|i^zkÏ zk |~ª{^®s´k is «k®®~ªkÏ 

s ªs«grs ªk§¯®^ºs~|^zs zkq^®s ^ §ª^®sgrk ^ºsk|i^zs «g~ªªk®®k k zk 

^«§k®®^®s´k ikqzs «®^ykr~zikª ªsq¯^ªi~ ^zz^ ®ª^«§^ªk|º^ k s|®kqªs®b 

^ºsk|i^zkÎ 

 



ÂÂ 
 

7z §ª~gk««~ is -?" Ý-~¯fzk 

?^®kªs^zs®· "««k««{k|®Þ

>^ V^z¯®^ºs~|k ikzz^ -~§§s^ ?^®kªs^zs®b 

Ý-?"Þ «s f^«^ «¯ ¯|^ §ª~gki¯ª^ s| gs|©¯k 

p^«sÐ 

 

  

?^§§^®¯ª^ ikzz^ g^®k|^ ikz ´^z~ªk k gªk^ºs~|k is ¯|^ zs«®^ §ªkzs{s|^ªk is ®k{s 

/N5 

"ffs^{~ ^´´s^®~ zí^|^zs«s §^ª®k|i~ i^zz^ {^§§^®¯ª^ ikzz^ g^®k|^ is ´^z~ªk grk gs 

r^ §kª{k««~ is s|is´si¯^ªk zk §ªs|gs§^zs ^ªkk is s{§^®®~ kÏ g~| sz «¯§§~ª®~ is 

ªspkªs{k|®s «k®®~ªs^zs k «®^|i^ªi s|®kª|^ºs~|^zsÏ is ikɺ|sªk ¯| kzk|g~ §ªkzs{s|^ªk is 

®k{s /N5 ªszk´^|®sÎ 

 7ik|®sɺg^ºs~|k ikqzs «®^ykr~zikª k {~i^zs®b is g~s|´~zqs{k|®~ 

>^ «kg~|i^ p^«k ikz §ª~gk««~ r^ ªsq¯^ªi^®~ z^ {^§§^®¯ª^ «s«®k{^®sg^ ikqzs 

«®^ykr~zikªÏ s|is´si¯^®s z¯|q~ zís|®kª^ g^®k|^ ikz ´^z~ªk k gz^««sɺg^®s s| f^«k ^z z~ª~ 

zs´kzz~ is s|ɻ¯k|º^ k s|®kªk««k ªs«§k®®~ ^s ®k{s /N5Î >k ^®®s´s®b is k|q^qk{k|® 

r^||~ §kª{k««~ is ª^gg~qzskªk k´sik|ºk ©¯^zs®^®s´k k ©¯^|®s®^®s´k «¯zzk z~ª~ 

^«§k®®^®s´kÏ |~|grl «¯zz^ §kªgkºs~|k ikqzs s{§^®®sÏ iks ªs«grs k ikzzk ~§§~ª®¯|s®b 

zkq^®s ^zz^ |~«®ª^ ^®®s´s®bÎ 

 7ik|®sɺg^ºs~|k ikqzs s{§^®®sÏ iks ªs«grs ɺ|^|ºs^ªs k ikzzk ~§§~ª®¯|s®b 

N¯zz^ f^«k ikz is^z~q~ g~| qzs «®^ykr~zikªÏ sik|®sɺgrs^{~ qzs s{§^®®s ^{fsk|®^zs 

k «~gs^zsÏ ^®®¯^zs k §~®k|ºs^zsÏ s|«sk{k ^s ªs«grs ɺ|^|ºs^ªs k ^zzk ~§§~ª®¯|s®b 

g~||k««k ^s ®k{s is «~«®k|sfszs®bÏ ´^z¯®^|i~|k z^ ªszk´^|º^ §kª sz f¯«s|k«« k §kª qzs 

«®^ykr~zikªÎ 

 V^z¯®^ºs~|k k ikɺ|sºs~|k ikzzk §ªs~ªs®b 

7 ®k{s sik|®sɺg^®s ´k|q~|~ ´^z¯®^®s «kg~|i~ gªs®kªs ªsg~|~«gs¯®s ^ zs´kzz~ 

s|®kª|^ºs~|^zk k s|®kqª^|i~ zk §ªkpkªk|ºk k«§ªk««k i^qzs «®^ykr~zikª ®ª^{s®k 

©¯k«®s~|^ªsÎ Jkª «®^fszsªk zk §ªs~ªs®b ~««kª´s^{~ |~| «~z~ qzs s{§^®®sÏ s ªs«grs k zk 

~§§~ª®¯|s®b ^««~gs^®kÏ {^ ^|grk z^ z~ª~ §~««sfszk ªszk´^|º^ ɺ|^|ºs^ªs^Î 

 
V^zsi^ºs~|k k g~|gz¯«s~|k «¯s ®k{s {^®kªs^zs 

7 ªs«¯z®^®s g~|«~zsi^®s ikzz^ ´^z¯®^ºs~|k ikzz^ i~§§s^ {^®kªs^zs®b ´k|q~|~ 

§ªk«k|®^®s k is«g¯««s g~| qzs «®^ykr~zikª s|®kª|s k z^ isªkºs~|kÎ 

 



ÂÃ 
 

Temi materiali
7 ®k{s «sq|sɺg^®s´s §kª "zs«k^Ï g~{k k{kª«s 

i^zzí^|^zs«s ikz g~|®k«®~Ï «~|~ «®^®s 

«~®®~§~«®s ^s §ªs|gs§^zs «®^ykr~zikª 

^®®ª^´kª«~ s|®kª´s«®k k ©¯k«®s~|^ªsÎ "qzs 

s|®kª´s«®^®s o «®^®~ grsk«®~ is ^««kq|^ªk ^ 

gs^«g¯| ®k{^ ¯| §¯|®kqqs~ i^ ¿Ï §~g~ 

«sq|sɺg^|®kÏ ^ ÃÏ §ªs~ªs®^ªs~Î 

Jkª s|is´si¯^ªk zk §ªkpkªk|ºk ikqzs 

«®^ykr~zikª k«®kª|sÏ s|~z®ªkÏ o «®^®^ «´~z®^ 

¯|^ ªsgkªg^ ^§§ª~p~|is®^ is §¯ffzsg^ºs~|s 

k isgrs^ª^ºs~|s s| ^{fs®~ /N5Î 

>^ {^®ªsgk is «~«®k|sfszs®b À¾ÀÄ ª^gg~|®^ 

g~{k «®^ §ª~«kq¯k|i~ sz |~«®ª~ §kªg~ª«~ 

|kz {~|i~ ikzz^ «~«®k|sfszs®b k {~«®ª^ 

g~| grs^ªkºº^ qzs ~fsk®®s´s ´kª«~ g¯s 

´~qzs^{~ ^|i^ªk ^ §^ª®sªk i^z §ª~««s{~ 

^||~Î 

La matrice di doppia materialità 2026di Alisea

 

 

 

  



ÂÄ 
 

Le direttrici di sviluppo

?^gª~®k{^ N-5« Bfsk®®s´~ "ºs~|s 

V^z~ªsºº^ºs~|k ikzzk 
g~{§k®k|ºk  

 

 
 

+ªk^ºs~|k is ¯| §s^|~ p~ª{^®s´~ 
p~ª{^zsºº^®~ ´~z®~ ^ §~®k|ºs^ªk sz 
g^§s®^zk ¯{^|~Ï p^´~ªk|i~ z^ 
gªk«gs®^ §ª~pk««s~|^zk k §kª«~|^zk 
iks is§k|ik|®sÎ L¯k«®~ ^§§ª~ggs~ 
«®ª^®kqsg~ |~| «~z~ {sqzs~ª^ z^ 
§ª~i¯®®s´s®b k zíkɸgsk|º^Ï {^ 
ª^ɷ~ªº^ ^|grk z^ {~®s´^ºs~|k k sz 
«k|«~ is ^§§^ª®k|k|º^Ï gªk^|i~ 
¯| ^{fsk|®k is z^´~ª~ is|^{sg~ k 
~ªsk|®^®~ ^zzís||~´^ºs~|kÎ 

N´sz¯§§~ is ¯| §s^|~ 
p~ª{^®s´~ §kª s 
is§k|ik|®s ^ɸ^|g^|i~ 
«~p® «yszz« ^ g~|~«gk|ºk 
§ª^®sgrk k ®kg|sgrkÎ  
 

+¯z®¯ª^ ^ºsk|i^zk 
g~|is´s«^  

 

-kɺ|sºs~|k is ¯| §kªg~ª«~ 
«®ª¯®®¯ª^®~ ɺ|^zsºº^®~ ^ 
§ª~{¯~´kªk ¯|^ g¯z®¯ª^ ^ºsk|i^zk 
g~|is´s«^Ï f^«^®^ «¯ ´^z~ªs g~{¯|sÏ 
g~zz^f~ª^ºs~|k k g~s|´~zqs{k|®~ 
^®®s´~ ikzzk §kª«~|kÎ L¯k«®~ 
^§§ª~ggs~ «®ª^®kqsg~ g~|®ªsf¯s«gk 
^ ª^ɷ~ªº^ªk sz «k|«~ is 
^§§^ª®k|k|º^Ï {sqzs~ª^ªk z^ 
g~{¯|sg^ºs~|k s|®kª|^ k p^´~ªsªk 
¯| ^{fsk|®k is z^´~ª~ g~k«~Ï 
s|gz¯«s´~ k ~ªsk|®^®~ ^zz^ gªk«gs®^ 
«~«®k|sfszk k ^zzís||~´^ºs~|kÎ 

Bªq^|sºº^ºs~|k k´k|®s 
§kª sz g~s|´~zqs{k|®~ 
iks is§k|ik|®sÎ  

?^|®k|s{k|®~ 
gkª®sɺg^ºs~|s 

 

?^|®k|kªk zk gkª®sɺg^ºs~|s qsb 
~®®k|¯®kÎ  

?^|®k|s{k|®~ ikz 
«s«®k{^ is qk«®s~|k 
s|®kqª^®~ 7NB Ç¾¾¿Ï 
¿Â¾¾¿ k ÂÃ¾¾¿ 
 

+¯z®¯ª^ ikzz^ «sg¯ªkºº^ 

 

 

 

 

Jª~{~ºs~|k is ¯| ^{fsk|®k 
z^´~ª^®s´~ grk ®¯®kz^ sz fk|k««kªk 
ɺ«sg~ k {k|®^zk iks is§k|ik|®sÎ 
L¯k«®~ ^§§ª~ggs~ |~| «~z~ ªsi¯gk 
ªs«grs k s|p~ª®¯|sÏ {^ {sqzs~ª^ 
^|grk z^ §ª~i¯®®s´s®b k sz 
g~s|´~zqs{k|®~Ï ª^ɷ~ªº^|i~ ¯|^ 
g¯z®¯ª^ ^ºsk|i^zk f^«^®^ «¯zz^ g¯ª^ 
k «¯zz^ ªk«§~|«^fszs®b g~|is´s«^Î 

?^|®k|s{k|®~ ikzz^ 
7NB ÂÃ¾¾¿ ÝNi5 
s|®kqª^®~Þ 
?sqzs~ª^{k|®~ k 
ª^isg^{k|®~ ikzz^ 
g¯z®¯ª^ ikzz^ «sg¯ªkºº^ 
s| ^ºsk|i^ ^®®ª^´kª«~ 
g~ª«s is p~ª{^ºs~|k k 
^®®ª^´kª«~ zí"g^ik{·Î  
 



ÂÅ 
 

-s´kª«s®b k s|gz¯«s~|k 

 

 

 

 

Jª~{~ºs~|k is s|sºs^®s´k grk 
{sqzs~ª^|~ z^ ©¯^zs®b ikzz^ ´s®^ 
§ª~pk««s~|^zk k §kª«~|^zkÎ L¯k«®~ 
^§§ª~ggs~ p^´~ªs«gk z^ 
«~iis«p^ºs~|kÏ z^ {~®s´^ºs~|k k sz 
«k|«~ is ^§§^ª®k|k|º^Ï 
g~|®ªsf¯k|i~ ^ gªk^ªk ¯| 
^{fsk|®k is z^´~ª~ §~«s®s´~ k ^i 
^¯{k|®^ªk z^ §ª~i¯®®s´s®b k z^ 
g~k«s~|k ^ºsk|i^zkÎ 

B®®k|s{k|®~ 
gkª®sɺg^ºs~|k  
Q@7ÛJiM ¿ÀÃ 

*ª^|i Mk§¯®^®s~| 

 

+~|®s|¯s®b |kzz^ §ªk«k|º^ is "zs«k^ 
|kqzs ^{fsk|®s grk §~ª®^|~ ´^z~ªk 
^qqs¯|®~Ï g~{k ɺkªk is 
ªspkªs{k|®~Ï ^««~gs^ºs~|s is 
g^®kq~ªs^ k «~gs^zÎ Î 

N´sz¯§§~ ikz 
§~«sºs~|^{k|®~ 
«®ª^®kqsg~ «¯z {kªg^®~ ^ 
«¯§§~ª®~ ikz §kªg~ª«~ 
is gªk«gs®^ §kª sz À¾ÀÄÎ 

"®®ª^ºs~|kÏ 
{^|®k|s{k|®~ k 
«´sz¯§§~ iks ®^zk|®s 

 
 

7{§zk{k|®^ºs~|k is {s«¯ªk is 
µkzp^ªk k is ɻk««sfszs®b ^z ɺ|k is 
q^ª^|®sªk ¯| «^|~ k©¯szsfªs~ ®ª^ ´s®^ 
§ªs´^®^ k ´s®^ z^´~ª^®s´^Î N´sz¯§§~ is 
§s^|s is ~|f~^ªis|q k is ^ggk««~ ^z 
{~|i~ z^´~ª^®s´~ §kª qs~´^|s 
|k~z^¯ªk^®sÎ 

Js^|s is gªk«gs®^ k 
«´sz¯§§~ s|®kª|~Î  
 

5k«®s~|k ikzzk 
k{s««s~|s 

 

"i~ºs~|k is «®ª^®kqsk «~«®k|sfszs 
§kª ©¯^|®sɺg^ªk k ªsi¯ªªk zk 
k{s««s~|sÏ {s®sq^ºs~|k iks ªs«grs 
^{fsk|®^zs k ®ª^|«sºs~|k ´kª«~ 
¯|íkg~|~{s^ ^ f^««k k{s««s~|s is 
g^ªf~|s~Î M^ɷ~ªº^|i~ z^ ªk«szsk|º^ 
^ºsk|i^zkÏ {sqzs~ª^ z^ ªk§¯®^ºs~|k 
k g~|®ªsf¯s«gk ^zz^ «^z´^q¯^ªis^ 
ikz §s^|k®^ §kª zk p¯®¯ªk 
qk|kª^ºs~|sÎ 

Js^|~ ií^ºs~|k +^ªf~| 
4~~®§ªs|® k ®^ªqk® 
{~|s®~ªs|qÎ 
 
?^|®k|s{k|®~ 7NB 
¿Â¾¾¿Î  
 

  



ÂÆ 
 

I momenti chiave
 

 

 

Il nostro piano di decarbonizzazione
 

@kqzs ¯z®s{s ^||s ^ffs^{~ ^´´s^®~ ¯| 

§kªg~ª«~ is {~|s®~ª^qqs~ ikzzk |~«®ªk 

k{s««s~|s1 g~| zí~fsk®®s´~ is g~|~«gkªk 

{kqzs~ z^ Carbon Footprint ikzzk |~«®ªk 

^®®s´s®b k s|is´si¯^ªk ^ºs~|s g~|gªk®k is 

{sqzs~ª^{k|®~Î  

7| §^ª®sg~z^ªkÏ ^|^zsººs^{~ zk k{s««s~|s 

isªk®®kÏ Ng~§k ¿ k À2Ï ªs«§k®®s´^{k|®k 

qk|kª^®k i^z g^ªf¯ª^|®k ¯®szsºº^®~ i^s 

{kººs ^ºsk|i^zs i¯ª^|®k qzs «§~«®^{k|®s 

~§kª^®s´s k i^zzí^g©¯s«®~ is k|kªqs^ 

kzk®®ªsg^ i^zz^ ªk®k §kª ^zs{k|®^ªk z ̂|~«®ª ̂

«kik k zk ^®®s´s®b is ®¯®®s s qs~ª|sÎ 

7z g^zg~z~ ikzzk k{s««s~|s ´sk|k kɷk®®¯^®~ 

¯®szsºº^|i~ p^®®~ªs is k{s««s~|k 

ªsg~|~«gs¯®s ^ zs´kzz~ |^ºs~|^zk k 

s|®kª|^ºs~|^zkÏ g~{k ©¯kzzs §¯ffzsg^®s i^ 

7NJM"3Ï g~«w i^ q^ª^|®sªk ¯| {~|s®~ª^qqs~ 

^ɸi^fszk k g~kªk|®k |kz ®k{§~Î 

@kz g~ª«~ ikqzs ^||s zk k{s««s~|s 

g~{§zk««s´k is "zs«k^ «~|~ ªs{^«®k 

«~«®^|ºs^z{k|®k «®^fszsÏ {^ ^ffs^{~ 

 
1 /{s««s~|s ikªs´^|®s i^ «s«®k{^ s|®kª|~ is 
{~|s®~ª^qqs~ ikz g~|«¯{~ is q^«~zs~ k i^ {s¶ is 
ªspkªs{k|®~ ^||¯^zk §kª zí7®^zs^ §kª zík|kªqs^ 
kzk®®ªsg^ ^g©¯s«®^®^Î  
2 " +~ª§~ª^®k "gg~¯|®s|q ^|i Mk§~ª®s|q N®^|i^ªi 
ã M/V7N/- /-7P7B@ 

ikgs«~ is s|®ª^§ªk|ikªk ¯| §kªg~ª«~ 

«®ª¯®®¯ª^®~ is ªsi¯ºs~|k ikzz^ |~«®ª^ 

s{§ª~|®^ g^ªf~|sg^Ï z^´~ª^|i~ «¯ ®ªk 

isªk®®ªsgsÐ zí^§§ª~´´sqs~|^{k|®~ 

k|kªqk®sg~Ï zí^{{~ikª|^{k|®~ ikz 

§^ªg~ {kººs ^ºsk|i^zk k z^ 

g~{§k|«^ºs~|k ikzzk |~«®ªk k{s««s~|sÎ  

Jkª ©¯^|®~ ªsq¯^ªi^ z^ §ªs{^ zs|k^ is 

ikg^ªf~|sºº^ºs~|kÏ ^ffs^{~ ~®®k|¯®~ 

¯|^ ªsi¯ºs~|k ikzzík|kªqs^ ^g©¯s«®^®^ 

i^zz^ ªk®k qª^ºsk ^zzí¯®szsºº~ is k|kªqs^ 

^¯®~§ª~i~®®^Ï ªsi¯gk|i~ z^ |~«®ª^ 

s{§ª~|®^ is Ng~§k ÀÎ 

@kzzí^¯®¯||~ ikz À¾ÀÃ ^ffs^{~ s|p^®®s 

s|«®^zz^®~ ̄ | s{§s^|®~ p~®~´~z®^sg~ i^ Á¾ 

yW§ «¯z ®k®®~ ikzz^ |~«®ª^ «kik is 

?kºº^|s|~ ÝJVÞÎ L¯k«®~ s|´k«®s{k|®~ 

ª^§§ªk«k|®^ ¯| §^««~ g~|gªk®~ ´kª«~ 

zís|is§k|ik|º^ k|kªqk®sg^ k ´kª«~ z^ 

®¯®kz^ ^{fsk|®^zkÑ s|~z®ªkÏ o ̄ |^ «gkz®^ 

«~«®k|sfszk grk ªsɻk®®k gs£ grk «s^{~Ð ̄|^ 

ªk^z®b ^®®k|®^ ^z fk|k««kªk ikzzk §kª«~|kÏ 

~qqs k ^|grk §kª sz i~{^|sÎ Î

3 M^§§~ª®~ 7NJM" À¾ÀÁ ã /ɸgsk|g· ^|i 
ikg^ªf~|sº^®s~| s|isg^®~ª« s| 7®^z· ^|i s| ®rk 
fsqqk«® /¯ª~§k^| +~¯|®ªsk«Î /is®s~| À¾ÀÁ 
¯®szsºº^®~ §kª sz g^zg~z~ ikzzk k{s««s~|s is +BÀ 
k©¯s´^zk|®kÎ 



ÂÇ 
 

 
 

 

 

 
 

"z g~|®k{§~ ^ffs^{~ s|´k«®s®~ 

|kzzí̂{{~ikª|^{k|®~ ikz §^ªg~ {kººs 

^ºsk|i^zk §ªs´szkqs^|i~ ^¯®~ k p¯ªq~|s ^ 

{~®~ªsºº^ºs~|s {k|~ s{§^®®^|®sÏ 

§kª{k®®k|i~gs is ªsi¯ªªk sz g~|«¯{~ 

k|kªqk®sg~ ikªs´^|®k i^zz^ g~{f¯«®s~|k 

is g^ªf¯ª^|®s4 k zk k{s««s~|s isªk®®k is 

Ng~§k ¿Î  

+~{k k´sik|®k i^s i^®s z^ |~«®ª^ «®ª^®kqs^ 

r^ §~ª®^®~ ^ ¯|^ ªsi¯ºs~|k ikzzk 

k{s««s~|sÏ ikz g~|«¯{~ k|kªqk®sg~Ï 

«~§ª^®®¯®®~ iks g^ªf¯ª^|®s k ^zzí^¯{k|®~ 

ikzzí^§§ª~´´sqs~|^{k|®~ i^ k|kªqs^ 

§¯zs®^Î 

 

 

 

  

 
4 ÄÂÆÆÆÏÀÃ zs®ªs is g^ªf¯ª^|®k g~|«¯{^®s g~|´kª®s®s 
s| ?W g~| sz p^®®~ªk is g~|´kª«s~|k f^«^®~ «¯z J+7 
ÇÏ¿Å 
































































































